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SUMAR EXECUTIV

Complexitatea si ritmul dezvoltarii pietei muncii si a relatiilor industriale impun mo-
dernizarea dialogului social, ca resursa social-economica de imbunatatire continua a
situatiei lucratorilor si de crestere a competitivitatii economice, de instaurare a pacii
civice si coeziunii sociale.

Strategia CNSM pe anii 2012-2017 prevede, in capitolul Dialog social constructiv
si rezultativ, sporirea capacitatii sindicatelor de a elabora, negocia si incheia contracte
colective de munca la nivel de unitate’.

Studiul este parte a agendei Confederatiei Nationale a Sindicatelor din Republica Mol-
dova in domeniul dialogului social.

Studiul urmareste sa estimeze valoarea contractelor colective de munca in calitatea
lor de izvor suplimentar de drepturi, in special pentru lucratori, dar si pentru partenerii
sociali.

Totodata, prin acest studiu urmarim sa oferim sindicatelor o platforma teoretico-practi-
cd de dezvoltare a dialogului social la nivel de unitate, prin valorificarea rationamentelor
juridice si logice si indemnam partenerii sociali sa-si modernizeze metodele de activi-
tate prin aplicarea in practica a rezultatelor studiilor teoretico-practice.

1 http://sindicate.md/documente/acte-regulatorii/
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CONTEXT

Geneza

Contractele colective de munca au fost cunoscute si aplicate in cadrul raporturilor de
munca in Republica Mioldova pana la formularea conceptelor de dialog si parteneriat
social.

Ca institutie juridica a dreptului colectiv al muncii, contractele colective de munca erau
aplicate si in perioada anterioara proclamarii independentei Republicii Moldova.

In acea perioada, contractele colective de munca erau privite, grosso modo, ca acte de
planificare, prin intermediul carora se fixau angajamente reciproce ale administratiei si
colectivului de munca privind implementarea planurilor de productie, dezvoltarea intre-
cerii socialiste, intarirea disciplinei de productie si a disciplinei de munca2.

Aceasta abordare mai poate fi intalnita si astazi, in practica dialogului social din Repu-
blica Moldova.

La 8 iunie 1992, Republica Moldova a aderat la Organizatia Internationala a Muncii
(ILO), asuméandu-si modelul OIM cu privire la relatiile industriale si de munca — Dialogul
social.

Potrivit definitiei Biroului International al Muncii, Dialogul socal cuprinde ,orice tip de
negociere, consultatii sau simplul schimb de informatii intre reprezentantii guvernului,
patronatelor si lucratorilor pe teme de interes comun, ce privesc politici economice si
sociale. Procesul poate fi tripartit, adica guvernul participa oficial la dialog, sau se poate
referi |a relatiile bipartite, care implica doar reprezentantii lucratorilor si managementul
(sau sindicate si asociatii patronale), la care guvernul participa indirect sau nu. Dialogul
social poate fi informal sau poate fi institutionalizat. Cel mai adesea, se prezinta ca o
combinatie intre cele doua variante. Poate avea loc la nivel national, regional sau la ni-
vel de intreprindere. Poate fi interprofesional, sectorial sau 0 combinatie intre acestea”.

Pana la momentul actual, in Republica Moldova a fost promovat dialogul social modern
din perspectiva valorilor Organizatiei Internationale a Muncii (ILO). Se prezuma ca Con-

2  Eduard Boisteanu, Fundamente teoretico-practice privind institutia juridica a parteneriatului social in sfera muncii,
autoreferat la teza de doctor, Ch., 2015//disponibil pe http://www.cnaa.md/files/theses/2015/21841/boisteanu_abs-
tract.pdf
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ventiile (ILO are 189 Conventii, 40 dintre care au fost ratificate de Republica Moldova)
si Recomandarile in materie de timp si conditii de muncd, securitate sociala, libertate
de asociere, eradicare a muncii fortate, nondiscriminare, egalitate de remunerare etc.
stabilesc reguli precise, chiar daca prin standarde minime, care sa asigure faptul
ca progresul, performanta economica sunt sinonime cu justitia sociala, prospe-
ritatea si pacea tuturor si ca drepturile celor care isi vand capacitatile de munca
pentru existenta sunt protejate.

Ratificarea Acordului de Asociere dintre Uniunea Europeana si Comunitatea Europeana
a Energiei Atomice si statele sale membre, pe de o parte, si Republica Moldova, pe de
alta parte, in 2014, a introdus in retorica partenerilor sociali notiunile: Dialog So-
cial European, Model Social European.

Transpunerea Directivelor UE in legislatia nationald, dar si in practica economica si
sociala creeaza, consolideaza si asigura functionalitatea elementelor componente ale
unui sistem social, comparabil cu modele sociale europene, si a elementelor definitorii:

1)  Sistem articulat de promovare a incluziunii sociale, bazat pe:
a) munca — din perspectiva si in limitele sectorului social;
b) educatie si formare;
c) sanatate.
2) Retea performanta de securitate sociala:
a) reteaua informalg;
b) reteaua formala;
3) Asigurari sociale, integrate pe o piata competitionala deschisa;
4)  Asistenta sociala, inclusiv voluntariat organizat;

5) Alte servicii sau instrumente de politici cu functii de securitate, incluziune sau
coeziune (alocatii, subventii diferite, pentru energie, locuinte, hrana).

De asemenea, evoluarea relatiilor de munca pune in valoare, pe langa negocierile
colective, mecanismele informarii si consultarii salariatilor si cele de participare a
lucratorilor la administrarea unitatii (de autodeterminare). (Anexa 1)
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Parteneriatul social se realizeaza prin:

a) negocieri colective privind elaborarea proiectelor de contracte colective
de munca si de conventii colective si incheierea acestora pe baze bi- sau
tripartite, prin intermediul reprezentantilor partilor parteneriatului social;

b) participarea la examinarea proiectelor de acte normative si a propunerilor
ce vizeaza reformele social-economice, la perfectionarea legislatiei mun-
cii, la asigurarea concilierii civice, la solutionarea conflictelor colective de
munca;

c) consultari reciproce (negocieri) in problemele ce tin de reglementarea ra-
porturilor de munca si a raporturilor legate nemijlocit de acestea;

d) participarea salariatilor (a reprezentantilor acestora) la administrarea uni-
tatii.

Codul muncii al Republicii Moldova, art. 19.

Legislatie & modernizare

Codul muncii al Republicii Moldova (2003) stabileste ca contractul colectiv de munca
este actul juridic, care reglementeaza raporturile de munca si alte raporturi sociale
in unitate, incheiat in forma scrisa intre salariati si angajator de catre reprezentantii
acestora.

in contractul colectiv de munca pot fi prevazute angajamente reciproce ale salariatilor
si angajatorului privind:

a) formele, sistemele si cuantumul retribuirii muncii;
b) plata indemnizatiilor si compensatiilor;

¢) mecanismul de reglementare a retribuirii muncii, tindndu-se cont de nivelul inflatiei
si de atingerea indicilor economici prevazuti de contractul colectiv de muncg;

d) timpul de munca si cel de odihna, precum si chestiunile ce tin de modul acordarii
si de durata concediilor;

e) Imbunatatirea conditiilor de munca si a protectiei muncii salariatilor, inclusiv a
femeilor, a tineretului si a invalizilor;



f)  respectarea intereselor salariatilor in cazul privatizarii unitatii si a fondului locativ
aflat la balanta acesteia;

g) securitatea ecologica si ocrotirea sanatatii salariatilor in procesul de productie;
h)  garantiile si inlesnirile pentru salariatii care imbina activitatea de munca cu studiile;
recuperarea sanatatii, odihna salariatilor si a membrilor familiilor lor;

controlul executarii clauzelor contractului colectiv de munca, procedura de modi-
ficare si completare a acestuia;

k) asigurarea unor conditii normale de activitate pentru reprezentantii salariatilor;
[)  raspunderea partilor;

m) renuntarea la greva in cazul indeplinirii clauzelor contractului colectiv de munca;
n) alte angajamente determinate de parti.

Contractele colective de munca sunt instrumentele de nivel | de punere in aplicare a
dialogului/ parteneriatului social. Ele constituie cel mai larg izvor de drept pentru
salariatii unitatii, ai filialelor si ai reprezentantelor acesteia, care au imputernicit
reprezentantii lor sa participe la negocierile colective, sa elaboreze si sa incheie con-
tractul colectiv de munca in numele lor (art.33 (7), CM al RM).

Pentru comparatie, specificam ca scopul incheierii contractelor colective in Ro-
mania este de a promova relatii de munca echitabile, menite sa asigure secu-
ritatea sociald a salariatilor; de a preveni sau limita conflictele de munca; de a
evita declansarea grevelor.

Scopul acordurilor colective obligatorii in Finlanda este de a garanta conditii
minime de lucru angajatilor, in vederea prevenirii concurentei neloiale intre in-
treprinderi si de a garanta egalitatea de remunerare.

Scopuri similare au acordurile din Franta, Olanda, dar si din Polonia.

Cercetatorul in domeniul dreptului muncii Eduard Boisteanu face o analiza a caracterelor
juridice ale contractelor colective de munca si stabileste ca contractual colectiv de munca:

e este un contract unilateral, care impune angajatorului anumite angajamente, dar
aduce argumente si in favoarea caracterului sinalagmatic al CCM, ce presupune
reciprocitatea prestatiilor;

3 http://lex.justice.md/md/326757/, Codul muncii al Republicii Moldova, art. 31.
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e este un act juridic colectiv, de natura juridica duala, fiind considerat, pe de o par-
te, act conventional, iar pe de alta parte, constituie un izvor de drept prin efectele
generate;

e este un contract cu titlu oneros si cumulativ;
e presupune prestatii succesive, in timp, pe intreaga duratd a actiunii sale;

e este un contract numit, corespunde unor operatiuni juridice, determinate si este
reglementat in totalitate prin Codul muncii;

e este un contract solemn, forma sa fiind impusa de esenta sa, precum si de lege*.

Potrivit datelor unui sondaj, realizat de Institutul Muncii (2009), 46,1% dintre respondenti
considerau contractul colectiv de munca drept un act juridic ce reglementeaza raportu-
rile de munca si alte raporturi sociale in unitate. Totodata, numai a cincea parte dintre
respondenti considerau contractul colectiv de munca drept sursa de drepturi si garantii
suplimentare pentru salariati (21,7%).

Contractul colectiv de munca isi mentine inca rolul de instrument de implemen-
tare a legislatiei muncii, relativ necunoscuta de angajati si angajatori, si cel de
instrument de planificare, prin care se fixeaza unele indemnizatii si compensatii,
precum si zile suplimentare de concediu.

Utilizand, in limbajul juridic al Codului muncii, ,un lant al potentialitatii conditionate”,
legiuitorul plaseaza contractele colective de munca in zona dreptului aleatoriu (art.31
al CM al RM).

(3) In contractul colectiv de munca pot fi prevazute, in functie de situatia economico-
financiara a angajatorului, inlesniri si avantaje pentru salariati, precum si conditii de
munca mai favorabile in raport cu cele prevazute de legislatia in vigoare si de conventiile
colective.

(4) In contractul colectiv de muncé pot fi incluse si alte clauze normative, dacd acestea
nu contravin legislatiei in vigoare.

Domeniul contractului colectiv de munca este guvernat de principiul in favorem, potrivit
caruia orice clauza contractuala, orice act normativ cu caracter local, precum si orice
act de parteneriat social trebuie sa corespunda interesului protectiei salariatilor.
Acest principiu este sustinut prin prevederile art. 11 (2) din CM al RM, portivit cédrora
»contractele individuale de munca, contractele colective de munca si conventiile colec-

4 0p.cit, p. 224-225.



tive pot stabili pentru salariati drepturi si garantii de munca suplimentare la cele preva-
zute de cod si de alte acte normative”, precum si de prevederile art. 64 (2) ,,Salariatii
nu pot renunta la drepturile ce le sunt recunoscute prin prezentul cod. Orice intelegere
prin care se urmareste renuntarea la drepturile recunoscute salariatilor sau limitarea
acestora este nula™.

Totodata, nici reprezentantii lucratorilor (CM, art.21) nu pot sa accepte diminuarea
drepturilor colectivului de munca, prin negocierea colectiva. , Astfel, nici individual, nici
colectiv (prin reprezentantii lor) salariatii nu pot renunta, total sau partial, la drepturile
ce le sunt recunoscute prin lege”®.

Potrivit art. 31(2) al Codului muncii al Republicii Moldova, in contractul colectiv de munca
pot fi prevazute angajamente reciproce ale salariatilor si angajatorului. Legiuitorul
prezuma ca principiile, normele, obligatiile si angaljamentele partenerilor sociali ii anga-
jeaza in egala masura, le solicita interactiune si presiune reciprocd, in scopul determinarii
si realizarii drepturilor si intereselor sociale si economice ale partilor (CM, art. 15).

0 dilema, aparuta odata cu modernizarea legislatiei nationale, se refera la teoria drep-
turilor castigate. Legislatia anterioara anului 2003 prevedea ca noul contract colectiv de
munca nu poate sa contina clauze inferioare in raport cu contractul precedent (Legea
cu privire la contractul colectiv de munca nr. 1303 din 25.02.1993, abrogata la data
de 01.10.03 prin LP154-XV din 28.03.03). Astfel, se producea o crestere a drepturilor
lucratorilor in baza tezaurului negociat.

Codul muncii (2003) (art. 34) stabileste ca modificarea si completarea contractului col-
ectiv de munca are loc in modul stabilit pentru incheierea contractului.

Ar fi relevante concluziile a cel putin 4 actori colectivi asupra acestei chestiuni: a sin-
dicatelor, a patronatelor, a practicii jurisprudentei in domeniul muncii si a cercetatorilor
in domeniu.

Partenerii sociali nu au elaborate documente de pozitie cu privire la drepturile castigate,
jurisdictia muncii se refera la interdictia negocierii de catre angajator a unor drepturi
ale salariatilor sub nivelul minim prevazut de lege sau de conventia colectiva incheiata
la nivel superior.

Opiniile cercetatorilor in domeniu s-au impartit. Unii sunt de parerea ca prin clauzele
noului contract colectiv de munca nu se poate cobori sub nivelul dreptului actual, iar

lipsa unor prevederi legale, care sa determine concret limitele si conditiile care, odata

5 Ibidem, p. 228.
6 Ibidem, p. 235.
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schimbate, ar putea antrena diminuarea drepturilor castigate anterior prin contracte, va
fi un abuz de drept, ori de cate ori angajatorul va refuza, cu rea-credintd, sau fara un
motiv serios, solicitérile salariatilor, pretextand situatia economico-financiara.

Alti cercetatori sustin ca teoria dreptului castigator in materie de contracte colective de
munca nu poate fi implementata si sustinuta, daca s-au schimbat conditiile economico-
financiare, in sens pronuntat negativ’.

La aceasta etapa, practica dialogului social la nivel de unitate inca nu a pus in aplicare
intreg potentialul cadrului legal privind parteneriatul social (ex.: art. 26 (2), art.43 ale
CM al RM). (Anexa 2)

Platforme de fundamentare analitica a dialogului social

0 analiza ampla a parteneriatului social si a contractului colectiv de munca, in calitatea
sa de act de parteneriat social in sfera muncii, este realizata de catre Eduard Boisteanu
in lucrarea ,Fundamente teoretico-practice privind institutia juridica a parteneriatului
social in sfera muncii” (2015)2.

In anul 2015, Confederatia Nationald a Patronatelor din Moldova a elaborat docu-
mentul de pozitie ,,Propuneri de politici pentru un dialog social mai bun. Perspectiva
Confederatiei Nationale a Patronatului din Republica Moldova“.

In anul 2009, Institutul Muncii a realizat studiul »Eficienta contractelor colective®, care
contine concluzii si recomandari cu privire la eficientizarea dialogului social la nivel de
unitate'.

Promovarea dialogului social autonom in Romania. Linii directoare pentru negocierile
contractive de munca, Proiect UE-PHARE, disponibil pe:

http://www.csnmeridian.ro/files/docs/Ghid%20pentru%20negocieri%?20colective.pdf

Aleksandrov V.V., «OueHka atheKTUBHOCTI KOMMEKTUBHO-A0rOBOPHOIO PerynmpoBaHus
coumanbHO-TPyAoBbIX OTHOLEHWA». Academia Muncii si Relatiilor Sociale, Moscova, 2005.

Concluziile si recomandarile studiilor pot aduce valoare adaugata sistemului, procedu-
rilor si proceselor de parteneriat social.

7 Apud E. Boisteanu.

8 Eduard Boisteanu, Fundamente teoretico-practice privind institutia juridica a parteneriatului social in sfera muncii,
autoreferat la teza de doctor, Ch., 2015//disponibil pe http://www.cnaa.md/files/theses/2015/21841/boisteanu_abs-
tract.pdf

9 Propuneri de politici pentru un dialog social mai bun. Perspectiva Confederatiei Nationale a Patronatului din Republica
Moldova , CNPM, Ch.:2015 disponibil pe : http://www.cnpm.md/public/files/3RO.pdf

10 FEficienta contractelor colective, Institutul Muncii, 2009.
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W
Statisticile privind dialogul social sunt sporadice si nu ofera o viziune de ansamblu

asupra relatiilor industriale in Republica Molodva prin elaborarea si prezentarea unor
indicatori cantitativi.

Statistici

Acoperirea cantitativa a unitatilor economice cu contracte colective de munca este
primul indiciu care reflecta statistic gradul de respectare a drepturilor lucratorilor.

Este necesara producerea indicatorilor statistici privind dialogul social. Acestia ar
permite evaluarea performantei dialogului social prin prisma densitatii sindicale, a
numarului de intreprinderi, asociate organizatiilor patronale, a gradului de acoperire a
lucratorilor cu conventii colective, a numarului de greve'.

Potrivit Codului muncii al Republicii Moldova (art. 33(1)'2, valabilitatea contractului co-
lectiv de munca nu este legata de inregistrarea sa la inspectia teritoriala de munca, de
aceea datele furnizate de inspectia de stat a muncii sunt relative, iar fara conexiuni,
analize dinamice sau comparate, ele nu prezinta un tablou veridic in ce priveste canti-
tatea contractelor colective.

Sistemul de negociere colectiva din Finlanda cuprinde aproximativ 90 la suta
din totalul angajatilor, potrivit unui studiu publicat de Ministerul Muncii si al
Economiei din Finlanda. Aceasta inseamna ca o parte importanta a pietei fortei
de munca finlandeze este gestionata prin intermediul contractelor colective de
munca obligatorii.

In sectorul public, sistemul de negociere colectiva acopera 100% din angajati.
Acest lucru face ca numarul total de oameni acoperiti de contracte colective de
muncé s atingd cota procentuald de 89,3% din toate persoanele salariate. In
2008, cifra a fost un pic mai mica — 87,5 la suta.

Potrivit statisticilor Institutului European al Sindicatelor, in 2013 Franta, Belgia,
Portugalia, Austria si Suedia aveau cel putin 90 la suta din populatia apta de
munca acoperita de acorduri colective.

Sursa: Trade Union News from Finland.

11 Op. cit. p. 15.

12 Contractul colectiv de munca intrd in vigoare din momentul semnarii de catre pérti sau de la data stabilita in contract.
Un exemplar al contractului colectiv de munca se remite de cdtre una dintre pdrtile semnatare, in termen de 7 zile
calendaristice de la data incheierii, la inspectia teritoriald de munca.



CONTRACTUL COLECTIV DE MUNCA:
valoare si plus valoare pentru lucrétori, angajatori si economie 13

Tabelul 1. Modificarea prevederilor Codului muncii cu privire la inregistrarea si controlul CCM

inregistrarea contractelor colective de munca potrivit CM al RM

2013 | Articolul 40. inregistrarea contractelor colective de muncd si a conventiilor
colective

(1) Contractele colective de munca se depun de una dintre partile semnatare, in
termen de 7 zile calendaristice de la data incheierii, pentru inregistrare la inspectia
teritoriala de munca.

[Art.40 modificat prin Legea nr.139 din 14.06.2013, in vigoare 19.07.2013]

[Art.40 modificat prin Legea nr.60-XVI din 21.03.2008, in vigoare 01.07.2008]
2016 | Aricolul 40 abrogat prin LP205 din 20.11.15, M0340-346/18.12.15 art. 658

Articolul 33. Actiunea contractului colectiv de munca

(1) Contractul colectiv de munca intra in vigoare din momentul semnarii de cétre
parti sau de la data stabilita in contract. Un exemplar al contractului colectiv
de munca se remite de catre una dintre partile semnatare, in termen de 7 zile
calendaristice de la data incheierii, la inspectia teritoriala de munca

Controlui asupra indeplinirii contractului colectiv de munca potrivit CM al RM
2013 | Articolul 41. Controlul asupra indeplinirii contractului colectiv de munca si a
conventiei colective

(1) Controlul asupra indeplinirii contractului colectiv de munca si a conventiei co-
lective este exercitat de partile parteneriatului social, prin reprezentantii lor, si de
Inspectoratul de Stat al Muncii, conform legislatiei in vigoare.

(2) La efectuarea controlului respectiv, reprezentantii partilor sunt obligati sa faca
schimb de informatii necesare in acest scop.

2016 | Articolul 41. Controlul asupra indeplinirii contractului colectiv de munca si a
conventiei colective

(1) Controlul asupra indeplinirii contractului colectiv de munca si a conventiei
colective este exercitat de partile parteneriatului social, prin reprezentantii lor, i
de Inspectoratul de Stat al Muncii, conform legislatiei in vigoare.

(2) La efectuarea controlului respectiv, reprezentantii partilor sunt obligati sa faca
schimb de informatii necesare in acest scop.




Comprativ cu situatia din Republica Moldova cu privire la inregistrarea contractelor
colective de munca, in Romania, Legea dialogului social nr. 62/2011 prevede:

Tabelul 2.  Legea dialogului social nr. 62/2011 din Romania cu privire la inregistrarea contractelor

colective de munca

Art. 143

(1) Contractele colective de munca si actele aditionale la acestea se incheie in forma scrisa
si se inregistreaza prin grija partilor, dupa cum urmeaza:

a) contractul colectiv de munca la nivel de unitate, la inspectoratul teritorial de munca;

b) contractele colective de munca incheiate la nivelul grupurilor de unitati si al sectoarelor
de activitate, la Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale.

(2) Dosarul intocmit in vederea inregistrarii va cuprinde:

a) contractul colectiv de munca, in original, redactat in atatea exemplare cate parti semna-
tare sunt, plus unul pentru depozitar, semnate de catre parti;

b) dovada convocarii partilor indreptatite sa participe la negociere;

¢) imputernicirile scrise pentru reprezentantii desemnati in vederea negocierii si semnarii
contractului colectiv de muncg;

d) dovezile de reprezentativitate ale partilor. In cazul grupului de unitati constituit numai
pentru negocierea unui contract colectiv de munca la acest nivel, dovezile de reprezen-
tativitate pot fi cele ale membrilor partii sindicale, conform art. 134 lit. b) si art. 135 alin.
(2), partea patronala facand dovada constituirii grupului de unitati, conform prevederilor
art. 128 alin. (3), in vederea negocierii;

e) procesele-verbale ale negocierii, redactate in atatea exemplare cate parti semnatare
sunt, plus unul pentru depozitar, continand pozitia partilor;

f) pentru contractele colective de munca incheiate la nivel de sector de activitate, manda-
tele speciale prevazute la art. 136 alin. (2).

(3) In cazul contractelor negociate la nivelul sectoarelor de activitate, contractul colectiv de
munca va fi inregistrat la nivelul respectiv numai in situatia in care numarul de angajati din
unitatile membre ale organizatiilor patronale semnatare este mai mare decét jumatate din
numérul total al angajatilor din sectorul de activitate. in caz contrar, contractul va fi inregis-
trat drept contract la nivel de grup de unitati.

(4) Pentru contractele la nivel de sector de activitate sau grup de unitati, dosarul prevazut la
alin. (2) va cuprinde suplimentar si lista unitatilor carora li se aplica contractul in conformi-
tate cu mandatele speciale prevazute la art. 136 alin. (2).
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(5) In cazul in care este indeplinitd conditia prevdzuta la alin. (3), aplicarea contractului co-
lectiv de munca Tnregistrat la nivelul unui sector de activitate va fi extinsa la nivelul tuturor
unitatilor din sector, prin ordin al ministrului Muncii, Familiei si Protectiei Sociale, cu apro-
barea Consiliului National Tripartit, in baza unei cereri adresate acestuia de catre semnatarii
contractului colectiv de munca la nivel sectorial.

Datele Inspectoratului de Stat al Muncii arata ca in semestrul | al anului 2016 au fost
inregistrate 730 de contracte colective de munca.

Tabelul 3.  Numarul de contracte colective de munca la nivel de intreprindere inregistrate de Inspec-

toratul de Stat al Muncii

Anul 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 (sem.l)
Nr.contracte 781 942 1127 | 1138 993 941 837 730

Portivit practicii, contractele colective se incheie pe circa 2-4 ani, prin urmare, seriile
de date anuale indica contracte nou-incheiate sau modificarile la contractele in vigoare.

Privite in dinamica, datele furnizate de catre Inspectoratul de Stat al Muncii (tabelul 1)
indica o fluctuatie de + (-) 150 de contracte fata de cifra de 1000, in perioada 2009-
2016.

Putem afirma ca pe parcursul a 8 ani circa 1000 de unitati de pe piata muncii activeaza
transparent, vizibilizandu-si politicile de dialog social.

Portivit studiului, realizat de Expert Group, in numele Confederatiei Nationale a Patro-
natului din Moldova, angajatorii considera ca dialogul social la nivel de intreprindere
nu este dezvoltat. in Republica Moldova exista aproximativ 50 000 de intreprinderi ac-
tive. Potrivit Inspectoratului de Stat al Muncii, doar circa 4% dintre ele au un contract
colectiv de munca, semnat intre reprezentantii angajatilor si angajator. Originea acestei
situatii este intr-o legislatie care acorda garantii excesive organizatiilor sindicale pri-
mare (birouri, colectarea cotizatiilor, acorduri sindicale [dreptul sindicatelor de veto],
salarizare etc.), care creeaza reticenta angajatorilor si, respectiv, acest lucru se reflecta
negativ asupra prezentei sindicatelor in intreprinderi private.

De asemenea, si statisticile sindicale indica potentialul de crestere a numarului de
contracte colective de munca. Potrivit raportului statistic al Confederatiei Nationale a
Sindicatelor din Moldova, la data de 1.01.2016, au fost inregistrate 7017 organizatii

13 Op.cit., p. 8.
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sindicale primare, iar potrivit documentelor statistice pe domeniul social-economic,
sintetizate in baza informatiilor furnizate de centrele sindicale national-ramurale (26), la
1 06.2016, au fost incheiate 4662 contracte colective de munca. Matematic, constatam
ca 2355 de organizatii sindicale n-au venit cu initiativa negocierii unui contract colectiv
de munca la nivel de unitate.

Potrivit art. 33 (7) al Codului muncii, sub incidenta contractului colectiv de munca in-
cheiat pe unitate, in ansamblu, cad salariatii unitatii, ai filialelor si ai reprezentantelor
acesteia, care au imputernicit reprezentantii lor sa participe la negocierile colective, sa
elaboreze si sa incheie contractul colectiv de munca in numele lor.

in aceasti ordine de idei, considerdm c4 numdarul organizatiilor sindicale este
indicatorul in raport cu care putem estima cantitativ acoperirea lucratorilor cu
contracte colective, or existenta organizatiilor sindicale prezuma imputernicirea
de a negocia contracte colective.

Un alt factor ce poate contribui la sporirea numarului de contracte colective de munca pe
plan national si, pe aceasta cale, la ridicarea nivelului de protectie sociald a lucratorilor
rezida in consacrarea pe cale legislativa a obligativitatii negocierii contractelor colective
de munca™.

14 Op.cit., p.199.
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CUM DETERMINAM VALOAREA
CONTRACTELOR COLECTIVE DE
MUNCA?

Valoarea

Valoarea este o categorie economica, dar si una morala. in sens general, valoarea con-
stituie insusirea unor lucruri, fapte, idei, fenomene de a corespunde necesitatilor so-
ciale si idealurilor generate de acestea; suma calitatilor care dau pret unui obiect, fiinte
sau fenomen; eficacitate, putere.

in practica parteneriatului social din Republica Moldova, contractul colectiv de munca
este estimat din perspectiva valorii sale simbolice pentru angajati si angajatori
(antagonizata punte-zid), sau valorii juridice, definite de Codul muncii ca act juridic
care reglementeaza raporturile de munca si alte raporturi sociale in unitate, incheiat in
forma scrisa intre salariati si angajator de catre reprezentantii acestora.

Valoarea economico-sociala a contractului colectiv de munca poate fi egala sau mai
mare decét valoarea reglementérilor raporturilor de munca si altor raporturi sociale in
unitate, prevazute de Codul muncii, si se obtine prin imbinarea reglementarilor de stat
si a reglementarilor conventiilor colective si a contractelor colective de munca'.

V., = V., — valoare informativa sau valoare nula a contractului colectiv de
munca;

V> V.., + V,, — valoarea negociata sau valoarea asumata/ asteptata a con-
tractului colectiv.

(unde V — valoare, ES — economico-sociald, RCM — reglementarile Codului muncii, RN
— valoarea negociata).

Valoarea morala a contractului colectiv de munca rezida in puterea de a contribui la
instituirea echitatii si coeziunii economico-sociale.

Daca partenerii sociali vor avea capacitatea sa defineasca sub aspect calitativ
revendicarile proprii, adica sa stabileasca valoarea asteptata a contractului colectiv de

15 Vezi anexele.
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munca si sa atinga consensul prin negocieri, atunci ei vor obtine o valoare economica
adaugata si o valoare morala apreciata la nivel social (figura 1).

Valoarea Valoarea Valoare
asteptatide == asteptatide == adiudat
lucratori angajatori g

Figura 1. Formula obtinerii valorii adaugate a contractului colectiv de munca

Calitatea

Monitorizarea realizarii contractului colectiv de munca si estimarea valorii si efectelor
lui pentru parti nu sunt stipulate explicit in legislatia nationala. Aceste aspecte se refera
la managementul calitatii reglementarii raporturilor de munca si a altor raporturi,
legate nemijlocit de acestea, care urmeaza sa fie dezvoltat in ce priveste stabili-
rea unor criterii si indicatori de calitate/ rezultate.

Calitatea este un concept care se utilizeaza in toate domeniile vietii economice si soci-
ale, insa care prezinta un caracter subiectiv si care are semnificatii particulare pentru
domenii, sectoare, functiuni sau obiecte specifice. Conform ISO 8402-1986 (EN-28402-
1991), calitatea reprezinta ansamblul caracteristicilor unei entitati materiale sau nema-
teriale care-i confera aptitudinea de a satisface necesitatile exprimate. Aplicat asupra
contractelor colective de munca, conceptul de calitate include doua aspecte:

e un aspect de tip caracteristica tehnica, conformitatea cu specificatii prevazute in
documente;

e un aspect de tip valoric, o valoare a beneficiilor negociale si a relevantei si
semnificatiei lor pentru parti.
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Eficienta

Pornind de la una dintre definitiile notiunii de ,eficienta” ca ,ansamblu al efectelor
economico-sociale utile, inregistrate la toate nivelurile societdtii in raport cauzal cu
eforturile depuse”, CNSM a estimat, in 2009, in cadrul cercetarii ,Eficienta contractelor
colective“'®, urmatoarele variabile ale eficientei contractului colectiv de munca:

e efectele pentru salariati, deductibile din eficienta social-economicg;
e  impactul asupra ameliorarii imaginii sindicatelor;
e dezvoltarea climatului partenerial, inclusiv prin calitatea negocierilor.

,Asteptarile” membrilor de sindicat au fost estimate, in primul rand, prin intermediul
nivelului de informare/ cunoastere a contractului colectiv de munca. Nivelul de infor-
mare/ cunoastere de catre membrii de sindicat a prevederilor contractului colectiv de
munca denota interesul si increderea in potentialul CCM, ca izvor suplimentar de drept.
Mai mult ca atat, nivelul de informare a lucratorului il face sa fie mai activ si interesat
de a recurge la contractul colectiv de munca in procesul relatiilor de munca.

in cadrul cercetdrii, au fost stabiliti urmétorii factori ce influenteazd asupra eficientei
contractului colectiv de munca:

1)  disponibilitatea si posibilitatile angajatorului de a oferi garantii si drepturi supli-
mentare pentru salariati;

2) puterea sindicatului de a negocia;
3) informarea salariatilor despre prevederile contractului colectiv de munca;
4) participarea salariatilor la elaborarea contractului colectiv de munca.

Acesti factori au prevazut cazuri ce reflecta relatiile cu patronul si capacitatea aces-
tuia de a satisface cerintele sindicatului, puterea sindicatului de a obtine de la patron
beneficii, cunoasterea de catre membrii de sidnicat a prevederilor contractului colectiv
pentru a putea beneficia de ele, precum si participarea salariatilor |la elaborarea con-
tractului colectiv de munca pentru a lua in considerare interesele acestora la elaborarea
contractului colectiv de munca.

Analizand repartizarea ponderilor raspunsurilor, reiesind din cazurile enumerate, con-
statam:

16 Eficienta contractelor colective. Studiu, Institutul Muncii, 2009.
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e o valoare sub media de 50%, atribuita de catre respondenti factorilor de eficienta
stabiliti, fapt interpretat ca valoare a starii de spirit si credit de credibilitate acordat
de respondenti contractului colectiv de munca;

e 33,0% sau 1/3 din respondenti considera ca eficienta contractului colectiv de
munca depinde de puterea sindicatului de a negocia;

e 32,7% din respondenti considera ca eficienta contractului colectiv de munca de-
pinde de disponibilitatea si posibilitatile angajatorului de a oferi garantii si drepturi
suplimentare pentru salariati;

e 20,4% din respondenti considera ca eficienta contractului colectiv de munca de-
pinde de informarea salariatilor despre prevederile contractului colectiv de munca;

e 12,6% din respondenti considera ca eficienta contractului colectiv de munca de-
pinde de participarea salariatilor la elaborarea contractului colectiv de munca (vezi
diagrama 1).

Diagrama 1. Factori ce influenteaza asupra eficientei contractului colectiv de muncé

1,3
| 12,6 ’
33

Nu in ultimul rénd, eficienta contractului colectiv de munca depinde de interactiunea
partilor semnatare ale contractului — sindicate si patronate si conlucrarea dintre aces-
tea. La acest capitol, este necesar de mentionat si nivelul de pregatire al partilor in
domeniul negocierii, pentru a elabora si negocia un document ce ar reflecta interesele
ambelor parti si ar asigura realizarea obligatiilor asumate.

Cum credeti, ce factor influenteaza cel mai mult
asupra eficientei contractului colectivde munca?

I Disponibilitatea si posibilitdtile angajatorului
de a oferi garantii si drepturi suplimentare
pentru salariati

M Puterea sindicatului de a negocia

Informarea salariatilor despre prevederile
contractului colectiv de munca

M Participarea salariatilor la elaborarea
contractului colectiv de munca

Altceva
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Desigur, eficienta, in sens mai larg, reflecta rezultatul obtinut in comparatie cu efortul
depus. Este ideal ca prin eforturi optimale sa obtinem rezultate eficiente. Acest lu-
cru se poate realiza in cazul in care sindicatul are puterea si capacitatile de a ne-
gocia beneficii suplimentare celor prevazute de legislatie pentru membrii de sindicat.
Toate aceste caracteristici (autoritate, capacitate de negociere, capacitate de convin-
gere, disponibilitatea de interactiune parteneriald, nivelul de informare si participare a
lucratorilor etc.) sunt elemente ce ii sunt atribuite si formeaza imaginea sindicatului. Cu
cat elementele respective sunt mai dezvoltate, cu atat imaginea sindicatului este mai
pozitiva, iar pe masura atestarii unei imagini pozitive a sindicatului printre membrii sai
si a unei perceptii sociale, adecvate misiunii sindicatelor, creste autoritatea, puterea de
influenta si de convingere a dialogului social, ca mecanism de aprofundare si extindere
a gradului de reprezentare si aparare a drepturilor si intereselor constituentilor sociali
— sindicate si patronate.

Conformitatea cu specificatii prevazute in documente

Constitutia Republicii Moldova (art. 43, alin. (4)) consfiinteste ca dreptul la negocieri in
materie de munca si caracterul obligatoriu al conventiilor colective sunt garantate.

Codului muncii al Republicii Moldova (art. 32, 34, 43 ,44) stabileste obligativitatea sem-
narii contractului pentru clauzele coordonare, procedurile privind divirgentele, modifi-
carea si completarea contractului colectiv de munca si raspunderea partilor parteneri-
atului social.

Analiza contractului colectiv de munca, din perspectiva social-economica, re-
curge la categorii precum efect, beneficiu, rezultat, impact. Evaluarea be-
neficiilor colective de natura pecuniara si nonpecuniara, obtinute de partenerii
sociali prin consultari si negocieri colective, se realizeaza, de obicei, in raport
cu nivelul dreptului sau beneficiului garantat (CM, art.12).

Legislatia muncii si a dialogului social, de pana la 2003, prevedea aplicarea
dreptului garantat, adica, beneficiile obtinute in urma negocierilor anterioare nu
puteau fi anulate sau micsorate (Legea privind contractele colective de munca
din 25.02.1993 [abrogata]).

Trebuie sa constatam ca spiritul reglementarilor nationale a diferitor aspecte procedu-
rale cu privire la efectele contractelor colective de munca raspunde principiilor de baza



ale reglementarii raporturilor de munca si a altor raporturi legate nemijlocit de acestea,
prevazute de art. 5 al Codulul muncii®:

a) asigurarea dreptului salariatilor si angajatorilor la asociere pentru apararea drep-
turilor si intereselor lor, inclusiv a dreptului salariatilor de a se asocia in sindicate
si de a fi membri de sindicat si a dreptului angajatorilor de a se asocia in patronate
si de a fi membri ai patronatului;

b) asigurarea dreptului salariatilor de a participa la administrarea unitatii in formele
prevazute de lege;

c) Tmbinarea reglementarii de stat si a reglementarii contractuale a raporturilor de
munca si a altor raporturi legate nemijlocit de acestea;

d) stabilirea garantiilor de stat pentru asigurarea drepturilor salariatilor si angajato-
rilor, precum si exercitarea controlului asupra respectarii lor;

e) asigurarea dreptului fiecarui salariat la apararea drepturilor si libertatilor sale de
munca, inclusiv prin sesizarea organelor de supraveghere si control, a organelor
de jurisdictie a muncii;

f)  asigurarea dreptului la solutionarea litigiilor individuale de munca si a conflictelor
colective de munca, precum si a dreptului la greva, in modul stabilit de prezentul
cod si de alte acte normative;

g) obligatia partilor la contractele colective si individuale de munca de a respec-
ta clauzele contractuale, inclusiv dreptul angajatorului de a cere de la salariat
indeplinirea obligatiilor de munca si manifestarea unei atitudini gospodaresti fata
de bunurile angajatorului si, respectiv, dreptul salariatului de a cere de la angaja-
tor indeplinirea obligatiilor fata de salariati, respectarea legislatiei muncii si a altor
acte ce contin norme ale dreptului muncii;

h)  asigurarea dreptului sindicatelor de a exercita controlul obstesc asupra respectarii
legislatiei muncii;

i)  asigurarea dreptului salariatilor la apararea onoarei, demnitatii si reputatiei profe-
sionale in perioada activitatii de munca;

j)  garantarea dreptului la asigurarea sociala si medicala obligatorie a salariatilor.

Clauzele contractelor colective de munca si ale conventiilor colective sunt subordonate
legii si, ca urmare, pot da nastere numai unui regim mai favorabil pentru salariati. Codul

17 http://lex.justice.md/md/326757/, Cocul muncii al Republicii Moldova, art. 5.
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muncii al Republicii Moldova (392 articole) contine 64 de trimiteri la reglementarea
raporturilor de munca si altor raporturi legate nemijlocit de munca, prin intermediul
contractului colectiv de munca sau al conventiilor colective (anexa 2).

Reglementarea normativa si contractuala a raporturilor de munca

1) Nivelul minim al drepturilor si garantiilor de munca pentru salariati se stabileste de
prezentul cod si de alte acte normative ce contin norme ale dreptului muncii.

(2) Contractele individuale de munca, contractele colective de munca si conventiile
colective pot stabili pentru salariati drepturi si garantii de munca suplimentare la
cele prevazute de prezentul cod si de alte acte normative.

Codul muncii al Republicii Moldova, art. 11

De exemplu, Titlul IV — Timpul de munca si timpul de odihna, CM al RM contine 32 de
articole, dintre care 10 articole solicita extindere sau concretizare prin intermediul con-
tractului colectiv de munca sau al conventiilor colective.

Timpul de munca (5 clauze pentru
reglementare contactuala

N

Timpul de
Timpul de munca odihna
Concedii sociale si timpul de odihna ( 3 clauze pentru
(32 articole) reglementare
contractuala)

il

Concedii anuale (2 clauze pentru
reglementare contractuala)

Figura 2.  Constructia reglementarilor Codului muncii cu referire la timpul de munca si timpul de

odihna
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Prin diagramele de mai jos ilustram gradul de acoperire si de extindere a drepturilor
muncii si altor drepturi, legate de munca, reglementate de legislatia muncii (diagrama 2);
legislatia muncii si conventiie si contractele colective de munca (diagrama 3).

Diagrama 2 Diagrama 3

Potrivit art. 135 (2) al Codului muncii, prin contractele colective de munca se stabilesc
formele si conditiile de salarizare, acoperind spatiul nereglementat (2, 4 — diagrama 2)
si marimea salariilor, extinzand spatiul reglementat (art. 135 (1) — diagrama 3).

Modul de stabilire a salariilor

(1) Sistemul de salarizare, pe a carui baza se determina salariile salariatilor, se sta-
bileste prin lege sau prin alte acte normative, in conformitate cu forma juridica de
organizare a unitatii, cu modul de finantare si cu caracterul activitatii acesteia.

(2) Formele si conditiile de salarizare, precum si marimea salariilor in unitatile cu
autonomie financiara se stabilesc prin negocieri colective sau, dupa caz, individuale
intre angajator si salariati sau reprezentantii acestora, in functie de posibilitatile fi-
nanciare ale angajatorilor, si se fixeaza in contractele colective si in cele individuale
de munca.

Codul muncii al Republicii Moldova, art. 135

Metoda analizei calitative a eficacitatii contractelor colective de munca (aplicata de
sindicatele din Federatia Rusa).

Expertii rusi opineaza ca Codul munvii al Federatiei Ruse creeaza impresia ca
prezumeaza existenta contractelor colective de munca la unitati (art. 8, 68).

18 YnpaeneHue wkonoi Ne 44 (383), 24-30 HosGps 2004 ., c. 12-15.
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Potrivit sursei citate, scopul evaluarii eficacitatii contractelor colective de munca este
de a analiza, prin comparatie, contractele colective pentru a identifica cele mai bune
practici si a le utiliza, pentru a imbunatati reglementarea contractuala a relatiilor sociale
si de munca.

Prevederile contractului colectiv de munca, beneficiile si garantiile suplimentare, in to-
talitatea lor, formeaza un nou nivel al drepturilor si garantiilor de munca, nivel care
trebuie sa fie mai inalt decét cel oferit de catre stat, prin legi si alte acte normative.
Diferenta dintre nivelul reglementat de lege si nivelul stabilit prin negociere este consi-
derata ca indicator general al eficientei contractului colectiv de munca.

in sistemul actelor juridice, contractele colective au functii de realizare a posibilitatilor
de reglementare contractuala a raporturilor de munca si a altor raporturi legate de
munca, peste nivelul stabilit de lege. In teoria dreptului, sunt specificate 5 functii ale
contractului colectiv de munca, din perspectiva reglementarii:

Functia | — concretizarea (prin aprofundare, specializare etc.) normelor de drept, preva-
zute de legi si actele normative, inclusiv in conventiile de orice nivel.

Functia Il — largirea/ extinderea drepturilor si garantiilor de muncé pentru lucratori, in
raport cu normele de drept, prevazute de legi si actele normative.

Functia Il — suplimentarea golurilor din lege.

Functia IV — reglementarea juridica primara, cand legile si alte acte normative stabi-
lesc ca aspecte ale relatiilor sociale si de munca fac obiectul unui contract colectiv
de munca.

Functia V — Practica de negociere si aplicare a contractelor colective de munca
influenteaza asupra formarii cunostintelor juridice, constiintei juridice i, in consecinta,
asupta continutului reglementarii de stat. Contractul colectiv de munca poate genera o
noud norma, care poate deveni norma de drept'.

Cercetatorii din Republica Moldova® analizeaza functiile contractelor colective de
munca din perspectiva continutului acestora. Continutul contractului colectiv de
munca este format dintr-o totalitate de clauze contractuale, stabilite in procesul ne-
gocierii colective in vederea reglementarii raporturilor de munca si altor raporturi
sociale in unitate.

19 Ibidem.
20 Op.cit., p. 229-231.
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fnmod traditional, clauzele contractului colectiv de munca sunt clasificate in 3 categorii:

1)  Clauze normative;
2) Clauze obligationale;
3) Clauze organizationale (informationale).

Clauzele normative sunt recunoscute ca adevarate norme locale ale drepturlui mun-
cii, fixate de partile contractante, in limitele competentelor lor, care se extind asupra
lucratorilor unitatii respective (art. 31, CM al RM). Ex.. clauze ce privesc formele si siste-
mele de retribuire a muncii, clauze ce stabilesc cuantumul salariilor tarifare (de functie)
in raport cu profesia, categoria salariatului etc.

Clauzele obligationale se prezinta sub forma unor obligatii contractuale ale partilor
contractante, cu indicarea termenelor de realizare si a subiectilor-executori, care poarta
raspundere pentru realizarea acestora. Aceste clauze au caracter uniexecutional si se
sting prin executie. De ex.: imbunatatirea conditiilor sociale si de trai ale lucratorilor
(dotarea camerelor igienice, a salilor de luare a meselor sau de relaxare, reparatia
caminelor etc.).

Clauzele organizationale (informationale) ale contractului colectiv de munca
specifica:
e durata contractului colectiv de muncg;

e modalitatea de executare a contractului colectiv de munca si controlul asupra
executarii;

e procedura de modificare a contractului colectiv de muncg;
e raspunderea pentru incalcarea clauzelor contractului colectiv de munca.

Clauzele contractului colectiv de munca, ce reitereaza prevederile Codului muncii, sunt
considerate clauze informationale.
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Analiza calitativa a eficientei contractului colectiv de munca

Analiza calitativa a CCM ne arata ca extinderea si aprofundarea drepturilor si garantiilor
partenerilor sociali prin contractul colectiv de munca pot fi obtinute:

1) Din contul stipularii in CCM a unor prevederi cu privire la raporturile de munca si
alte raporturi, legate nemijlocit de munca, mai favorabile, comparativ cu prevede-
rile, stipulate in Codul muncii/ Clauze normative;

2)  Din contul solutionarii problemelor ce reies din relatiile sociale si de munca, relatii
care, conform legislatiei muncii, sunt atribuite catre reglementare de CCM/ Clauze
obligationale;

3) Din contul solutionérii problemelor stipulate in CCM, aparute in legatura cu parti-
cularitatile organizarii muncii, functionarii intreprinderii, organizatiei etc., nespeci-
ficate in legislatia muncii/ Clauze organizationale (informationale).

Cu cat mai bine vor fi realizate aceste conditii, cu atat mai mare va fi campul de inter-
actiune salariati-angajator.

Eficienta CCM poate fi determinata ca diferenta dintre beneficiile acordate prin
clauzele Codului muncii (legislatiei muncii) si cele stabilite prin negociere.

E.,, = NDGL_,, — NDGL,,
Unde E,, este eficienta contractului colectiv de munca;

NDGL,,,, este nivelul drepturilor si garantiilor lucratorilor, stabilite prin contractul

colectiv de munca;
NDGL,,, este nivelul drepturilor si garantiilor lucratorilor, stabilite de prevederile
Codului muncii.

1)  Pentru a determina diferenta dintre nivelul drepturilor si garantiilor stabilite prin
Codul muncii al RM si nivelul drepturilor si garantiilor lucratorilor stabilite prin con-
tractul colectiv de munca, in conformitate cu norma legald, calculam coeficientul
[A] ca suma a prevederilor CCM prin care se realizeaza functiile sale de drept.

Astfel, A=F +F +E,

Unde A — nivelul de crestere al drepturilor si garantiilor, stipulate in contractul colectiv
de munca, in raport cu prevederile Codului muncii.
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F1, F2, F3 — numarul articolelor contractului colectiv de munca, prin care se realizeaza
functiile de drept ale contractului colectiv de munca.

F1 - Din contul stipulariii in CCM a unor prevederi cu privire la raporturile de munca si
alte raporturi, legate nemijlocit de munca, mai favorabile in comparatie cu prevederile
stipulate in Codul muncii/ Clauze normative (CM, articolul 136. (3) stabilirea salariilor
tarifare si salariilor functiei concrete, articolul 137. (7) stabilirea sistemelor de premiere,
de adaosuri si sporuri la salariul de baza, alte plati de stimulare etc. (4) etc. );

F2 - Din contul solutionarii problemelor, ce reies din relatiile sociale si de munca, relatii
care, conform legislatiei muncii, sunt atribuite catre reglementare de CCM/ Clauze
obligationale (CM, articolul 31 (3) In contractul colectiv de muncd pot fi prevézute, in
functie de situatia economico-financiara a angajatorului, inlesniri si avantaje pentru
salariati, precum si conditii de munca mai favorabile in raport cu cele prevazute de
legislatia in vigoare si de conventiile colective, articolul 179. (2) garantii suplimentare
pentru lucratorii care imbina munca si studiile etc.);

F3 - Din contul solutionarii problemelor stipulate in CCM, aparute in legatura cu
particularitatile organizarii muncii, de functionare a intreprinderii, organizatiei etc., ne-
specificate in legislatia muncii/ Clauze organizationale (informationale). (CM, Art. 5, 75.
(3),100. (7), 30, 33 etc.)

A - nivelul de crestere, se recomanda a fi aplicat pentru evaluarea eficientei K .

2)  Coeficientului (K,,,,) putem sa-i atribuim si o valoare mai complexa, daca luam in
considerare i alti factori (posibilitatile economico-financiare ale unitatii, nivelul de
garantii pentru activitatea sindicatelor, cultura parteneriatului social).

Introducem:
K:q UNde ERM semnifica eficienta raporturilor de munca

K._... unde ERS semnifica eficienta relatiilor sociale.

ERS’

In procesul studiului, am constatat cé elaborarea unui glosar de termeni social-
economici, recunoscut de constituientii sociali, poate contribui la sporirea va-
lorii contractelor colective de munca, inclusiv prin apropierea limbajului, sensului
conferit de parteneri, in special, tipurilor de relatii si raporturi social-economice de
munca.
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Pentru a calcula K, si K este necesar sa grupam prevederile contractului colectiv
de munca, ce corespund functiilor N1, N2, N3.

KERM = I:1/RM +F2lRM + FSIRM (1)

Kers = Fims +Foms + Fas
unde RM semnifica raporturi de munca, RS semnifica relatii sociale.

Pentru a calcula eficienta generald, acesti doi coeficienti pot fi adunati, iar pentru o
anumita pondere se introduce indicele b< 1

Koom = Kepu+D Kes (2)

Contractele colective de munca reglementeaza si alte relatii legate de munca, inclusiv
garantiile pentru activitatea sindicatelor, consolidarea si dezvoltarea parteneriatului social.

Eficienta reglementarii acestor grupuri de stipulari poate fi calculata prin formule ana-
logice formulei (1).

K., unde EGS semnifica eficienta garantiilor pentru activitatea sindicatelor
K, » unde EPS semnifica eficienta parteneriatului social

Kees = Fjes +Faes + Faes 3-1)

Keps = Fips +Fops + paps (3-2)
Pentru a estima KEGS (Eficienta garantiilor pentru activitatea sindicatelor), vor fi evalu-
ate grupurile de norme F1, F2, F3, care contin stipuldri cu privire la garantarea activitatii
sindicatelor la unitate). Pentru estimarea K EPS (eficienta parteneriatului social), vor fi
evaluate grupurile de norme F1, F2, F3, care contin stipulari cu privire la consolidarea
si dezvoltarea parteneriatului social la unitate.

KVP=(KERM + KERS + KEGS+KEPS)/ P (4)
K., — coeficientul valorii punctelor (prevederilor) contractului colectiv de munca,

P — numarul total al prevederilor, stipulate in contractul colectiv de munca F1, F2, F3 si
alte prevederi informationale sau de concretizare.

Evaluarea eficientei contractelor colective de munca, prin metoda propusa, se reali-
zeaza dupa cum urmeaza: Pentru fiecare dintre contractele analizate sunt identificate
punctele ce corespund calitatilor juridice F1, F2, F3. Apoi, punctele (prevederile) identi-

ficate se grupeaza si se calculeaza N, N zq, » Noggr » Nopos, UNde Q = F1, F2, F3.
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Datele obtinute sunt aplicate pentru a calcula coeficientii eficientei in baza formulelor

(1), ), (4.

P =100
F1+F2+F3=x
X=Q
K CCM = Q x100/P

in procesul analizei contractelor colective de muncd, pot fi identificate prevederile
contractelor colective de munca cu valoare nula (CM, art. 12).

In baza acestei metodologii, am elaborat Fisa de evaluare a contractului colectiv de
munca (anexa 3). Instrumentul de evaluare poate fi dezvoltat in functie de politicile
partenerilor sociali asupra monitorizarii si evaluarii dialogului social.
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REZULTATELE STUDIULUI
PRACTIC

Evaluarea eficientei contractelor colective de munca, potrivit metodei descrise mai sus,
se efectueaza prin identificarea articolelor, punctelor cu functiile juridice F1, F2, F3.
(Clauze normative; Clauze obligationale; Clauze organizationale [informationale]), gru-
parea lor si calcularea coeficientului de eficienta a contractelor colective de munca

(Koom )-

Studiul practic a cuprins:
e etapa de colectare a contractelor colective de munca (anexa 4);

Au fost colectate 23 de contracte colective de munca, de la 14 centre sindicale national-
ramurale. 9 conventii au fost prezentate in forma electronica sau identificate on-line.

Sindicatul ,Sanatatea” ne-a prezentat procedura proprie de evaluare a contractelor
colective de munca (anexa).

e etapa de elaborare a instrumentului de evaluare a contractelor colective de
munca (anexa 3);

o etapa de completare a Fiselor de evaluare (tabelul 5).

Au fost analizate contracte colective de munca ale unitatilor: SRL LUKOIL-Moldova,
SRL Orhei-gaz, IM Efes Vitanta Moldova Brewery S.A., Combinatul de panificatie din
Chisinau Franzeluta, TUTUN-CTC S.A., Combinatul Poligrafic Chisinau, MOLDTELECOM
S.A., Societatea pe Actiuni , TERMOELECTRICA”, intreprinderea de Stat Servicii Paza a
Ministerului Afacerilor Interne, intreprinderea de Stat CADASTRU, Serviciul Medical al
MAI, Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,,N. Testemitanu”, M Regia Autosa-
lubritate, Chisinau, IM Regie Transport Electric, Intreprinderea ,Macon” S.A., Universita-
tea Tehnica din Moldova, Colegiului de Informatica din Chisinau. (tabelul 4)

e Etapa de sinteza a rezultatelor si de elaborare a concluziilor si recomanda-
rilor (tabelul 4) .



Rezultatele analizei includ:

< 7"

Nr.

Denumirea unitatii

Perioada de vala-
bilitate a ccm

Termen

F1

F2

F3

CCM

FP

F1— numarul clauzelor normative

F2 — numarul clauzelor obligationale

F3 — numarul clauzelor organizationale/ informationale

P — numarul toral de articole, puncte ale contractului colectiv de munca

K .ou — COeficientul de eficienta al contractului colectiv de munca

FP — stipularea prevederilor cu privire le formarea profesionala continua

Tabelul 4.  Rezultatele estimarii coeficientului de eficienta al contractelor colective de munca
Denumirea unitatii Perioada Termen F1 F2 F3 P K

1 |Contractcolectivde 1 oy160018) 3 | 0 (19 3 | 139 | 158 | -
munca 1

p, |Contract colectivde 1 o0109017| 7 | 0 [12] 3 | 96 | 156 | At
munca 2

3 |bontractcolectivde | po07 2011 5 | 1 | 11| 7 | 102 | 186 |Cap.
munca 3

g, | Gontract colectiv de 2014 1 |10]12]6 | 8 | 315 |Cap.
munca 4

5, |Contractcolectivde o011 9015| 5 | 1|8 | 5|66 | 212 At
munca 5

6. |Contractcolectivde 1 oy1o 0016 5 | 0 | 6 | 1| 48 | 146 | -
munca 6

7, |Contractcolectivde o013 0016) 4 | 2 |18 20 | 123 | 3255 | Cap
munca 7

g, |Contractcolectivde | oy15 0018 4 | 7 [19| 4 [ 199 | 151 |Cap.
munca 8

g, |Contract colectivde 1 oy15 90011 6 | 3 [10] 8 183 | 71 | At
munca 9

1o | Gontract colectiv de 2012 1 [ 0|7 [14]143] 147 | Cap
munca 10

19 |Contract colectivde | 5015 5919 5 | 0 | 4| 5 | 178 | 51 |Cap
munca 11

1 |Contract colectivde 15014 0017| 4 | 0| 3|2 |207| 24 | At
munca 12
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3 |contract colective 5014 5017| 4 |0 | 6 |10 | 111 | 144 | At
munca 13

14 |Contractcolectivde | oy o o018l 3 | 7 |5 |5 | 78 | 218 | -
munca 14
Contract colectiv de

15 | ONeqS 2016-2017| 2 |0 |3 |2| 97| 52 |cap

16 |Contract colectivde | oy 4 00161 3 | 0 | 16| 6 | 143 | 154 | Art
munca 16
Contract colectiv de

17 | OIeCS 2013-2016| 4 | 0|2 |3 |120] 42 |at

Durata contractelor colective de munca variaza de la 1 la 7 ani. Numarul prevederilor
contractelor colective de munca variaza de la 48 la 207. Coeficientul de eficienta al
contractelor colective de munca este de circa14.42. Daca eficienta totala este de 100,
atunci, 85.58 dintre prevederile contractelor colective de munca sunt nule, reiterand
prevederile legislatiei muncii.

Cele mai multe clauze cu valoare adaugata sunt clauzele obligationale (F2), urmate de
clauzele organizationale sau informationale (F3). Clauzele normative F3 constituie doar
3, 2 la suta din totalul clauzelor cu valoare adaugata (F1+F2+F3) (Anexa 5. Prevederi,
extrase din contractele colective de munca, analizate in cadrul studiului).

Bune practici de evaluare a realizarii prevederilor contractelor colective de mun-
ca in unitatile medicale

Federatia Sindicala ,Sanatatea” din Republica Moldova evalueaza realizarea pre-
vederilor contractelor colective de munca in baza Chestionarului cu privire la efectuarea
controlului incheierii Contractului Colectiv de Munca si realizarea prevederilor acestuia
in unitatea medicala (anexa 6).

Federatia a elaborat Ghidul pentru liderii de sindicat. Negocierea contractului (conventiei)
colectiv(e) de munca?®', care ofera informatii asupra evaluarii realizarii prevederilor con-
tractelor colective de munca. Autorii propun un algoritm de evaluare a contractelor
colective de munca axat pe rezultate.

21 Victor Benu, lon Cucu, Mihai Dutca, Negocierea contractului (conventiei) colectiv de muncd. Ghid pentru liderii de
sindicat, Chisindu, 2015.
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Evaluarea rezultatelor. Acest tip de evaluare examineaza interventiile si compara re-
zultatele obtinute cu cele prevazute in CCM/CC. Pentru o evaluare obiectiva a rezultate-
lor este necesar de raspuns la intrebarile:

e (e s-aintentionat sa se realizeze?

e (e s-arealizat de fapt?

e  (are este valoarea realizarii?

e (e ar trebui sa urmeze?

e (e putem invata in urma acestei evaluari?

Evaluarea normativa. Acest tip de evaluare se utilizeaza mai des pentru aprecierea
valorii calitative si normative a normelor privind protectia muncii, nivelului de retribuire,
programului de munca etc. Se da raspuns la intrebari ce tin de calitate, marime, cate-
gorie, acceptabilitate, gradul profesional, buget etc.

Evaluarea procesului. Obiectivul evaluarii procesului cel mai des il constituie serviciile
propuse membrilor de sindicat si utilizate in cadrul programului de activitate al orga-
nului sindical electiv.

Evaluarea procesului mai poate avea ca obiect procesele organizatorice ale organizatiei
sindicale puse in joc pentru a asigura accesibilitatea, continuitatea, globalitatea si uma-
nitatea serviciilor propuse. Spre exemplu, organizarea serviciului juridic.

Evaluarea efectelor poate avea ca obiect consecintele sau impactul unui program,
spre exemplu, Programul informational si educatie sindicala sau Programul de recruta-
re a membrilor de sindicat.

Evaluarea calitatii. Este cel mai important tip de evaluare. Pentru realizarea acestui tip
de evaluare este necesar de avut niste standarde, criterii, indici, norme in baza carora
va fi posibil de apreciat dimensiunile calitatii. Totodata, de avut in vedere ca dimensi-
unile calitatii depind nu numai de activitatea liderului de sindicat, dar si de activitatea
fiecarui membru de sindicat in parte.

Evaluarea calitatii poate fi prezentata printr-un ciclu care cuprinde:
e alegerea problemei de calitate;

e identificarea cauzelor posibile;

e culegerea de date despre probarea cauzelor;
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analiza datelor pentru a gasi cauzele care conteaza mai mult pentru problema;
emiterea de idei despre modul in care pot fi inlaturate cauzele;

realizarea schimbarilor si evaluarea rezultatelor pana in momentul rezolvérii pro-
blemei;

verificarea solutionarii cu adevarat a problemei in care s-a intervenit inainte de a
trece la urmatoarea problema.



< 7"

In urma analizei problemei contractelor colective de muncd din perspectiva valorii
acestora pentru constituientii sociali, structurata pe unitatile de analiza:

CONCLUZII

e (eneza

e [egislatie & modernizare

e  Platforme de fundamentare analitica a dialogului social
e  Statistici si comentarii

e  \Valoarea contractelor colective de munca

e  (alitatea contractelor colective de munca

e  Eficienta contractelor colective de munca

e Conformitatea cu specificatii prevazute in document

e  Analiza calitativa a eficientei contractului colectiv de munca
e  Metode de evaluare a contractelor colective de munca,
am constatat:

1)  Cainstitutie juridica a dreptului colectiv al muncii, contractele colective de munca
erau aplicate si in perioada anterioara proclamarii independentei Republicii Mol-
dova. In acea perioads, contractele colective de munca erau privite, grosso modo,
ca acte de planificare, prin intermediul carora se fixau angajamente reciproce
ale administratiei si colectivului de munca privind implementarea planurilor de
productie, dezvoltarea intrecerii socialiste, intarirea disciplinei de productie si a
disciplinei de munca. Aceasta abordare mai poate fi intalnita si astazi in practica
dialogului social din Republica Moldova.

2) Pana la momentul actual, in Republica Moldova a fost promovat dialogul soci-
al modern din perspectiva valorilor Organizatiei Internationale a Muncii (ILO). Se
prezuma ca Conventiile (ILO are 189 conventii, 40 dintre care au fost ratificate de
Republica Moldova) si Recomandarile in materie de timp si conditii de munca, se-
curitate sociald, libertate de asociere, eradicare a muncii fortate, nondiscriminare,
egalitate de remunerare etc. stabilesc reguli precise, chiar daca prin standarde
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minime, care sa asigure faptul ca progresul, performanta economica sunt sinoni-
me cu justitia sociald, prosperitatea si pacea tuturor si ca drepturile celor care isi
vand capacitatile de munca pentru existenta sunt protejate.

Ratificarea Acordului de Asociere dintre Uniunea Europeana si Comunitatea Euro-
peana a Energiei Atomice si statele sale membre, pe de o parte, si Republica Mol-
dova, pe de alta parte, in 2014, a introdus in retorica partenerilor sociali notiunile:
Dialog Social European, Model Social European.

Evoluarea relatiilor de munca pune in valoare, pe langa negocierile colective, me-
canismele informarii si consultarii salariatilor si cele de participare a lucratorilor la
administrarea unitatii (de autodeterminare).

Contractul colectiv de munca are urmatoarele caractere juridice: contract unilate-
ral, act juridic colectiv, contract cu titlu oneros si cumulativ, prestatii succesive, in
timp, contract numit, contract solemn.

Circa 50 la suta dintre membrii de sindicat considera contractul colectiv de munca
drept un act juridic ce reglementeaza raporturile de munca si alte raporturi sociale
in unitate si numai a cincea parte dintre respondenti considera contractul colectiv
de munca drept sursa de drepturi si garantii suplimentare pentru salariati (21,7%).

Contractul colectiv de munca isi mentine inca rolul de instrument de implemen-
tare a legislatiei muncii, relativ necunoscuta de angajati si angajatori si cel de
instrument de planificare, prin care se fixeaza unele indemnizatii si compensatii,
precum si zile suplimentare de concediu. Functia normativa a contractului colectiv
de munca nu este valorificata in practica dialogului social.

La aceasta etapad, practica dialogului social la nivel de unitate inca nu a pus in
aplicare intreg potentialul cadrului legal privind parteneriatul social (ex.: art. 26
(2), art.43 ale CM al RM). (Anexa 2). De ex.: Partenerii sociali n-au elaborate do-
cumente de pozitie cu privire la drepturile castigate, jurisdictia muncii se refera la
interdictia negocierii de catre angajator a unor drepturi ale salariatilor sub nivelul
minim prevazut de lege sau de conventia colectiva incheiata la nivel superior.

Acoperirea cantitativa a unitatilor economice cu contracte colective de munca este
primul indiciu care reflecta statistic gradul de respectare a drepturilor lucratorilor.
Statisticile privind dialogul social sunt sporadice si nu ofera o viziune de ansamblu
asupra relatiilor industriale, in Republica Molodva, prin elaborarea si prezentarea
unor indicatori cantitativi. Este necesara producerea indicatorilor statistici privind
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10)

11)

12)

13)

14)

dialogul social. Acestia ar permite evaluarea performantei dialogului social prin
prisma densitatii sindicale, a numarului de Tntreprinderi asociate organizatiilor pa-
tronale, a gradului de acoperire a lucratorilor cu conventii colective, a numarului
de greve.

Numarul organizatiilor sindicale este indicatorul in raport cu care putem estima
cantitativ acoperirea lucratorilor cu contracte colective, or existenta organizatiilor
sindicale prezuma imputernicirea de a negocia contracte colective.

in practica parteneriatului social din Republica Moldova, contractul colectiv de
munca este estimat din perspectiva valorii sale simbolice pentru angajati si anga-
jatori (antagonizata punte-zid), sau valorii juridice, definite de Codul muncii, ca act
juridic care reglementeaza raporturile de munca si alte raporturi sociale in unitate,
incheiat in forma scrisa intre salariati si angajator de catre reprezentantii acestora.
Valoarea economico-sociala si valoarea morald sunt mai putin cercetate si valori-
ficate in vederea cresterii indicatorilor de impact ai dialogului social

Monitorizarea realizarii contractului colectiv de munca si estimarea valorii si efec-
telor lui pentru parti nu sunt stipulate explicit in legislatia nationala. Aceste as-
pecte se refera la managementul calitatii reglementarii raporturilor de munca si
al altor raporturi legate nemijlocit de acestea, care urmeaza sa fie dezvoltat in ce
priveste stabilirea unor criterii i indicatori de calitate/ rezultate.

Sindicatele dispun de unele practici de evaluare a diferitor aspecte ale contracte-
lor colective de munca, aspecte care trebuie sintetizate, adaptate si aplicate, mai
pe larg, in practica dialogului social.

Coeficientul de eficienta a contractelor colective de munca este de circa 14,42.
Daca eficienta totala este de 100, atunci 85,58 dintre prevederile contractelor co-
lective de munca sunt nule, reiterand prevederile legislatiei muncii. Cele mai multe
clauze cu valoare adaugata sunt clauzele obligationale (F2), urmate de clauzele
organizationale sau informationale (F3). Clauzele normative F3 constituie doar 3, 2
la suta din totalul clauzelor cu valoare adaugata (F1+F2+F3) (Anexa 5. Prevederi,
extrase din contractele colective de munca, analizate in cadrul studiului).
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RECOMANDARI pe arii de
interventie:

1)

1.1.

1.2.

1.3.

2)

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Valoarea contractului colectiv de munca

A dezvolta capacitatile de crestere a valorii contractelor colective de munca din
contul reducerii clauzelor nule ale ccm si cresterii numarului de clauze normative.

Partenerii sociali sa elaboreze documente de pozitie cu privire la drepturile
castigate si statuarea lor in norme legale.

A dezvolta pe platforma dialogului social evenimente ce ar conduce la apropierea
perceptiilor valorice ale constituientilor sociali asupra contractelor colective de
munca (valoarea simbolica, valoarea juridica, valoarea economica, valoarea soci-
ala, valoarea morala).

Eficienta/ Evaluarea calitatii contractului colectiv de munca

A dezvolta capacitati de sporire a eficientei contractelor colective de mun-
ca prin modernizarea abordarilor asupra parteneriatului social din perspectiva
Conventiilor OIM si Directivelor UE.

A dezvolta democratizarea relatiilor industriale prin punerea in valoare, alaturi
de negocierile colective, a mecanismelor informarii si consultdrii salariatilor si a
celor de participare a lucratorilor la administrarea unitatii (de autodeterminare).

A institui in cadrul Confederatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova o unitate cu
responsabilitati in domeniul Contractelor Colective de Munca:

a) aprobarea unei metodologii de evaluare a eficientei contractelor colective
de muncg;

b) elaborarea unui instiment electorinc de monitorizare si evaluare a contcac-
telor colective de munca.

A dezvolta capacitati de analiza continua a diversele aspecte, legate de dialogul
social, negocierile colective, contractele colective de munca etc. in scopul punerii
in aplicare la prima etapa a intregului potential al cadrului legal privind parteneri-
atul social.



2.5.

2.6.

2.7.

Aprobarea unei metodologii unice de evaluare a eficientei contractelor colective
de munca.

Elaborarea unui instrument electorinc de evidenta, monitorizare si evaluare a
contcactelor colective de munca.

Modernizarea curriculum-ului de formare continua in domeniul parteneriatului
social. Aprobarea unui curriculum unic de formare pentru partenerii sociali si pro-
movarea modulului ,Parteneriatul social” in institutiile de formare profesionala.
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Tabelul 2.

Anexa 1

Cadrul legislativ al Parteneriatului Social: aspect comparativ Republica Moldova-Romania

Republica Moldova

Romania

Legea Sindicatelor nr. 1129 din 07.07.2000

Legea Patronatelor nr. 976 din 11.05.2000

Legea dialogului social ( Legea 62/2011)
abroga, incepand cu data de 13.05.2011,
urmatoarele acte normative: LEGEA
PATRONATELOR nr. 356/2001, LEGEA
SINDICATELOR nr. 54/2003

Codul muncii nr.154-XV din 28 martie 2003,
cu modificarile si completarile ulterioare

Legea privind organizarea si functionarea
Comisiei nationale pentru consultari si nego-
cieri colective, a comisiilor pentru consultari
si negocieri colective la nivel de ramura si la
nivel teritorial nr.245-XVI din 21 iulie 2006

Hotararea Colegiului Biroului National de
Statistica nr. 20 din 29.12.2009 privind
Clasificatorul Activitatilor din Economia
Moldovei, Rev.2, pus in aplicare de la
01.01.2014

Legea nr. 53/2003 — Codul muncii, cu
modificarile si completarile ulterioare

Legea nr. 62/2011 — Legea dialogului social,
cu modificarile si completarile ulterioare

Legea nr. 467/2006 — Legea privind cadrul
general de informare si consultare a
angajatilor

Legea nr. 217/2005 — Legea comitetelor
europene de intreprindere

HG nr. 187/2007 privind informarea si
consultarea angajatilor in societatile
europene

HG nr. 188/2007 privind informarea si
consultarea angajatilor in societatile
cooperative europene

H.G. nr. 1260/2011 privind sectoarele de
activitate stabilite conform Legii nr. 62/2011

OUG nr. 28/2009 privind reglementarea
unor masuri de protectie sociala (comitetele
sectoriale)




Conventia OIM nr. 87/1948 privind libertatea
sindicala si apararea dreptului sindical

Conventia OIM nr. 154/1981 privind
promovarea negocierii colective

Conventia OIM nr. 98/1949 privind aplicarea
principiilor dreptului de organizare si
negociere colectiva

Conventia OIM nr. 135/1971 privind protectia
reprezentantilor lucratorilor in intreprinderi i
inlesnirile ce se acordd acestora

Conventia colectiva nr.1 (nivel national)
»,Salarizarea angajatilor aflati in relatii de
munca in baza contractelor individuale de
munca”

Conventia colectiva nr.2 (nivel national)
,Timpul de munca si timpul de odihna”

Conventia colectiva nr.4 (nivel national) ,,Cu
privire la modelul contractului colectiv de
munca”

Conventia colectiva nr.8 (nivel national) ,,Cu
privire la eliminarea celor mai grave forme
ale muncii copiilor”

Conventia colectiva nr.9 (nivel national)
,Cuantumul minim garantat al salariului in
sectorul real”

Conventia OIM nr. 87/1948 privind libertatea
sindicala si apararea dreptului sindical

Conventia OIM nr. 154/1981 privind
promovarea negocierii colective.

Conventia OIM nr. 98/1949 privind aplicarea
principiilor dreptului de organizare si
negociere colectiva

Conventia OIM nr. 135/1971 privind protectia
reprezentantilor lucratorilor in intreprinderi i
inlesnirile ce se acorda acestora




Conventia colectiva nr.11 (nivel national) ,,Cu
privire la criteriile de reducere in masa a
locurilor de munca”

Conventia colectiva nr. 12 (nivel national)
LFormularul statelor de personal si permisul
nominal de acces la locul de munca”

Conventia colectiva nr. 13 (nivel national)
pentru aprobarea completarilor ce se
opereaza in Conventia colectiva (nivel
national) nr. 4 din 25 iulie 2005 ,,Cu privire la
modelul Contractului individual de munca”
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Anexa 2

Tabelul 2. Prevederi ale Codului muncii, care pot fi negociate prin contractul colectiv de munca si/

sau conventiile colective

Prevederea Codului muncii

Contractul colectiv de
munca nive

| national

Conventiile colective

nivel
ramural

nivel
teritorial

TITLUL | Dispozitii generale. Capitolul Il Principii de baza

nivel
teritorial

Articolul 5. Principiile de baza ale reglementarii
raporturilor de munca sunt urmatoarele:

0) obligatia partilor la contractele colective si
individuale de muncda de a respecta clauzele
contractuale, inclusiv dreptul angajatorului de a
cere de la salariat indeplinirea obligatiilor de munca
si manifestarea unei atitudini gospodaresti fata de
bunurile angajatorului si, respectiv, dreptul salariatului
de a cere de la angajator indeplinirea obligatiilor fata
de salariati, respectarea legislatiei muncii si a altor
acte ce contin norme ale dreptului muncii;

/-

Articolul 9. Salariatul are dreptul: c) la un loc de
muncd, in conditiile prevazute de standardele de
stat privind organizarea, protectia si igiena muncii,
de contractul colectiv de muncad si de conventiile
colective;

/-

/-1

/-1

/-1

Articolul 9. Salariatul are dreptul: k) la purtare
de negocieri colective si incheiere a contractului
colectiv de munca si a conventiilor colective, prin
reprezentantii sai, la informare privind executarea
contractelor si conventiilor respective;

Articolul 10. (2) Angajatorul este obligat: a) sa
respecte legile si alte acte normative, clauzele
contractului colectiv de munca si ale conventiilor
colective;

/-1

I~/

I~

/-1

Articolul 10. (2) Angajatorul este obligat: h) sa
plateasca integral salariul in termenele stabilite de
prezentul cod, de contractul colectiv de munca si de
contractele individuale de muncg;

/-
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Articolul 10. (2) Angajatorul este obligat: j) sa
furnizeze reprezentantilor salariatilor informatia
completa si veridica necesara incheierii contractului
colectiv de munca si controlului asupra indeplinirii lui;

Articolul 10. (2) Angajatorul este obligat: r) sa
indeplineasca alte obligatii stabilite de prezentul cod,
de alte acte normative, de conventiile colective, de
contractul colectiv si de cel individual de munca.

Articolul 12. Clauzele din contractele individuale
de munca, din contractele colective de munca si
din conventiile colective care inrautatesc situatia | /-/ /-1 /-1 /-1
salariatilor in comparatie cu legislatia muncii sunt
nule si nu produc efecte juridice.

TITLUL Il Parteneriatul social in sfera muncii. Capitolul | Dispozitii generale
Articolul 17. Principiile de baza ale parteneriatului
social sunt: j) renuntarea la actiuni unilaterale care
incalca intelegerile (contractele colective de munca | /-/ /-1 /-1 /-
si conventiile colective) si informarea reciproca a
partilor despre schimbdrile de situatie;

Articolul 17. Principiile de baza ale parteneriatului social

I~/

I~/ /-1 /-1 I-1

sunt: ) executarea obligatorie a contractelor colective de | /-/ /-1 /-1 /-1
muncd, a conventiilor colective si a altor intelegeri;

Articolul 17. Principiile de baza ale parteneriatului /-
social sunt: m) controlul asupraindeplinirii contractelor | /-/ /- /-

colective de munca si a conventiilor colective.

TITLUL Il Parteneriatul social in sfera muncii. Capitolul VI Participarea salariatilor la
administrarea unitatii

Articolul 42. (1) Dreptul salariatilor la administrarea
unitatii, nemijlocit sau prin intermediul organelor lor
reprezentative, si formele de participare la aceasta
sunt reglementate de prezentul cod si de alte acte
normative, de documentele de constituire ale unitatii
si de contractul colectiv de munca.

TITLUL Il Contractul individual de munca. Capitolul Il incheierea si executarea con-
tractului individual de munca

(exclus) Articolul 59. (2) Modul de efectuare a verifi-
carii prealabile a aptitudinilor profesionale si a datelor
personale ale candidatului se stabileste de angajator
in conformitate cu prevederile contractului colectiv de
munca, ale actelor ce determina statutul profesional
si ale regulamentului intern al unitatii.

I~/




TITLUL 1l Contractul individual de munca. Capitolul lll Modificarea contractului in-
dividual de munca

Articolul 71. (4) Salariatul detasat are dreptul la
compensarea cheltuielilor de transport si a celor
de cazare, precum si la o indemnizatie speciala in| /-/
conformitate cu legislatia in vigoare, cu contractul
colectiv si/sau cu cel individual de munca.

TITLUL 11l Contractul individual de munca. Capitolul IV Suspendarea contractului
individual de munca

Articolul 75. (3) Pe toata durata suspendarii contractului
individual de munca, drepturile si obligatiile partilor, in
afara de cele prevazute la alin.(2), continua sa existe
daca prin actele normative in vigoare, prin conventiile
colective, prin contractul colectiv si prin cel individual
de munca nu se prevede altfel.

Articolul 80. (5) Modul in care salariatii vor executa
obligatia de a se afla la dispozitia angajatorului,
precum si marimea concreta a indemnizatiei de care
beneficiaza salariatii in perioada somajului tehnic,
se stabilesc de contractul colectiv de munca si de
conventiile colective.

TITLUL IV Timpul de munca si timpul de odihna. Capitolul | Timpul de munca

Articolul 95. (1) Timpul de munca reprezinta timpul
pe care salariatul, in conformitate cu regulamentul
intern al unitatii, cu contractul individual si cu cel | /-/
colectiv de munca, il foloseste pentru indeplinirea
obligatiilor de munca.

Articolul 98. (4) Tipul saptamanii de lucru, regimul de
munca — durata programului de munca (a schimbului),
timpul inceperii si termindrii lucrului, intreruperile,
alternarea zilelor lucratoare si nelucratoare — se| /-/
stabilesc prin regulamentul intern al unitatii si prin
contractul colectiv si/sau prin contractele individuale
de munca.

Articolul 99. (2) Modul de aplicare a evidentei globale
a timpului de munca se stabileste prin regulamentul
intern al unitatii si prin contractul colectiv de munca,
ludndu-se in considerare restrictiile prevazute pentru | /-/ /- /-
unele profesii de conventiile colective la nivel national
si ramural si de actele internationale la care Republica
Moldova este parte.

/- I~/ /- /-1

/- /-1 /-1 /-1
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Articolul 100. (6) Pentru anumite genuri de activitate,
unitati sau profesii se poate stabili, prin conventie
colectiva, o durata zilnica a timpului de munca de 12 ore,
urmata de o perioada de repaus de cel putin 24 de ore.

Articolul 100. (7) Angajatorul poate stabili, cu acordul
scris al salariatului, programe individualizate de
munca, cu un regim flexibil al timpului de muncd, daca | /-/
aceastd posibilitate este prevazuta de regulamentul
intern al unitatii sau de contractul colectiv de munca.

TITLUL IV Timpul de munca si timpul de odihna. Capitolul Il Timpul de odihna

Articolul 107. (2) Durata concreta a pauzei de masa
si timpul acordarii acesteia se stabilesc in contrac-
tul colectiv de munca sau in regulamentul intern al
unitatii. Pauzele de masa, cu exceptiile prevazute in
contractul colectiv de munca sau in regulamentul in-
tern al unitatii, nu se vor include in timpul de munca.

Articolul 109. (2) in cazul in care un repaus simultan
pentru intregul personal al unitatii in zilele de sdm-
bata si duminica ar prejudicia interesul public sau ar
compromite functionarea normala a unitatii, repausul
saptaméanal poate fi acordat si in alte zile, stabilite
prin contractul colectiv de munca sau prin regula-
mentul intern al unitatii, cu conditia ca una din zilele
libere sa fie duminica.

Articolul 109. (3) In unitatile in care, datoritd spe-
cificului muncii, nu se poate acorda repausul sapta-
manal in ziua de duminica, salariatii vor beneficia de
doua zile libere in cursul saptamanii si de un spor la
salariu stabilit prin contractul colectiv de munca sau
prin contractul individual de munca.

TITLUL IV Timpul de munca si timpul de odihna. Capitolul 11l Concediile anuale

Articolul 114. (1) in vechimea in muncd care da /-
dreptul la concediu de odihna anual se includ: e) alte
perioade de timp prevazute de conventiile colective, | /-/ /- /-
de contractul colectiv sau de cel individual de munca,
de regulamentul intern al unitatii.

Articolul 121. (5) in conventiile colective, in contrac-
tele colective sau in cele individuale de munca pot
fi prevazute si alte categorii de salariati carora li se
acorda concedii de odihna anuale suplimentare pla-
tite, precum si alte durate (mai mari) ale concediilor
decét cele specificate la alin.(1), (3) si (4).

/-1

I-1

I~/

I-1




TITLUL V Salarizarea si normarea muncii. Capitolul Il Salariul minim garantat

Articolul 134. (4) Tarifele de stat de salarizare le sunt
garantate salariatilor cu conditia executarii obligatiilor
de munca stabilite in contractele colective si in cele
individuale de munca.

/-1

TITLUL V Salarizarea si normarea muncii. Capito
salariului

lul 11l Modul de stabilire si plata a

Articolul 136. (3) Componenta principala si obligato-
rie a sistemului tarifar este salariul tarifar pentru ca-
tegoria | de calificare (de salarizare) a retelei tarifare,
care serveste drept baza pentru stabilirea in contrac-
tele colective de munca si contractele individuale de
munca a salariilor tarifare si salariilor functiei con-
crete. Salariul tarifar pentru categoria | de calificare
se stabileste la nivel national, ramural, teritorial si de
unitate in modul prevazut de lege.

/-

I~/

/-1

I~/

Articolul 137. (1) Angajatorul este in drept s sta-
bileasca diferite sisteme de premiere, de adaosuri
si sporuri la salariul de baza, alte plati de stimulare
dupa consultarea reprezentantilor salariatilor. Siste-
mele indicate pot fi stabilite si prin contractul colectiv
de munca.

Articolul 139. (2) Marimile concrete ale sporurilor de
compensare se stabilesc prin negocieri colective, in
functie de conditiile muncii (grele si deosebit de grele,
vatamatoare si deosebit de vatamatoare), dar nu pot
fi mai mici decét cele prevazute de Legea salarizarii
si de alte acte normative. Marimile negociate ale
sporurilor de compensare se indica in contractele
colective de munca.

/-

TITLUL V Salarizarea si normarea muncii. Capitolul IV Salarizare
speciale de munca

a pentru conditii

Articolul 160. Angajatorul este in drept sa majoreze
sporurile, adaosurile si recompensele prevazute la
art.138, 156, 157, 158 in raport cu nivelul lor minim
stabilit de legislatiain vigoare, precum si sa stabileasca
alte plati cu caracter de stimulare si compensare in
limitele mijloacelor proprii (alocate), prevazute pentru
aceste scopuri Tn contractul colectiv de munca sau
in devizul de cheltuieli pentru intretinerea unitatii

/-

finantate din buget.
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Articolul 163. (2) Modul de inregistrare a stationarii
produse fara vina salariatului si marimea concreta a
retributiei se stabilesc in contractul colectiv si/sau in
cel individual de munca.

Articolul 163. (4) Contractul colectiv sau cel
individual de munca poate stipula plata salariului
mediu in perioada de insusire de catre salariat a unui
nou proces de productie.

Articolul 165. (2) Salariul mediu se garanteaza sala-
riatilor in cazurile prevazute de legislatia in vigoare,
de contractele colective si/sau cele individuale de
munca.

I~/

I~/

I~/

TITLUL V Salarizarea si normarea muncii. Capitolul V Normarea muncii

Articolul 166. Salariatilor li se garanteaza: b)
aplicarea sistemelor de normare a muncii stabilite de
angajator impreuna cu reprezentantii salariatilor si | /-/
stipulate in contractul colectiv de munca sau in alt act
normativ la nivel de unitate.

TITLUL VI Garantii si compensatii. Capitolul Ill Garantii si compensatii pentru salari-
atii care imbina munca cu studiile

Articolul 178. (2) In contractul colectiv de muncé si in /-
conventiile colective pentru salariatii trimisi la studii
de catre angajator sau care s-au inmatriculat din
proprie initiativa in institutiile de invatamant superior
sau mediu de specialitate acreditate in conditiile legii,
la sectiile serale si fara frecventa si care invata cu
succes pot fi prevazute inlesniri suplimentare din
contul mijloacelor unitatii.

Articolul 179. (2) Salariatilor care isi fac studiile post-
universitare prin masterat, doctorat, postdoctorat, rezi-
dentiat, secundariat, cursuri de specializare si perfecti-
onare, organizate in institutiile de invatamant superior
acreditate in conditiile legii sau in institutiile de cerce- | /-/
tare-dezvoltare angajatorul si reprezentantii salariatilor
pot prevedea in contractul colectiv de munca, din con-
tul unitatii, garantii si compensatii suplimentare la cele
stabilite prin actele normative in vigoare.

I~/ /- /-1




Articolul 180. (2) Salariatilor care imbind munca
cu studiile in institutile de invatamént secundar
profesional neacreditate li se stabilesc garantii si
compensatii prin contractul colectiv sau prin cel
individual de munca.

/-

Articolul 182. (3) Salariatilor care isi fac studiile
la o institutie de invatamant la a doua sau a treia
specialitate (profesie) li se pot acorda anumite garantii
si compensatii in modul prevazut de contractul

/-

colectiv sau de cel individual de munca.

TITLUL VI Garantii si compensatii. Capitolul IV Garantiile si compensatiile acordate
salariatilor in legaturd cu incetarea contractului individual de munca

Articolul 186. (5) in contractul colectiv sau in cel
individual de munca pot fi prevazute si alte cazuri
de platd a indemnizatiei de eliberare din serviciu,
marimi sporite ale acesteia, precum si termene mai
indelungate de mentinere a salariului.

/-

TITLUL VI Garantii si compensatii. Capitolul V Alte garantii si

compensatii

Articolul 191. Salariatul autor al inventiei sau al
propunerii de rationalizare beneficiaza de garantiile si
compensatiile prevazute de legislatia in vigoare, de

/-

contractul colectiv si/sau de cel individual de munca.

TITLUL VII Regulamentul intern al unitatii. Disciplina muncii. Capitolul Il Disciplina

muncii

Articolul 201. Disciplina muncii reprezinta obligatia
tuturor salariatilor de a se subordona unor reguli de
comportare stabilite in conformitate cu prezentul cod,
cu alte acte normative, cu conventiile colective, cu
contractele colective si cu cele individuale de munca,
precum si cu actele normative la nivel de unitate,
inclusiv cu regulamentul intern al unitatii.

/-

I~/

I~/ /-

TITLUL VIII Formarea profesionala. Capi

tolul I Dispozitii generale

Articolul 213. (3) Conditiile, modalitatile si durata
formarii profesionale, drepturile si obligatiile partilor,
precum si volumul mijloacelor financiare alocate in
acest scop (in marime de cel putin 2 la suta din fondul
de salarizare al unitatii) se stabilesc in contractul
colectiv de muncé sau in conventia colectiva.

/-

I~/

I~/ I~/
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TITLUL IX Protectia muncii. Capitolul Il Organizarea protectiei muncii si asigurarea
dreptului salariatilor la protectia muncii

Articolul 227. Fiecare salariat are dreptul: j) sa pri-
measca compensatiile prevazute de lege, de conven-
tiile colective, de contractul colectiv si de cel indivi- | /-/ /-1 /-1 /-1
dual de munca in cazul cand este angajat la munci in
conditii grele, vatamatoare si/sau periculoase.

Articolul 235. (1) Serviciul medical se infiinteaza,
in mod obligatoriu, in unitatile care au 300 si mai
multi salariati. La unitatile unde numarul salariatilor

R . ) e
este mai mic de 300, angajatorul si reprezentantii
salariatilor vor solutiona problema credrii serviciului
medical in procesul negocierilor colective.

Articolul 237. (2) Planul anual de masuri de protectie
a muncii se aproba de angajator si, in cazul incheierii I/

contractului colectiv de munca, face parte integranta
din acesta.

Articolul 237. (5) Finantarea masurilor de protectie
a muncii la nivel national, ramural si teritorial se
efectueaza in conformitate cu legislatia in vigoare si
conventiile colective de nivelul respectiv.

Articolul 240. (2) Sortimentele de echipament de
protectie individuala si de lucru, categoriile de salariati
carora li se vor acorda se stabilesc in modul prevazut | /-/
de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale si se fixeaza
in contractul colectiv de munca.

Articolul 242. (2) Alimentele ce se vor oferi ca
alimentatie de protectie gratuitd, cantitatea lor si
categoriile de salariati carora li se vor acorda se | /-/
stabilesc in modul prevazut de Guvern si se fixeaza in
contractul colectiv de munca.

TITLUL X Particularitatile de reglementare a muncii unor categorii de salariati.
Capitolul Ill Munca persoanelor in varsta de pana la 18 ani

Articolul 254. (2) Salariatilor in varsta de pana la
18 ani angajati dupa absolvirea gimnaziilor, liceelor,
a scolilor medii de cultura generald, a scolilor
profesionale polivalente si a scolilor de meserii, | /-/ /-1 /-1 /-1
angajatorul le stabileste norme de munca reduse, in
conformitate cu legislatia in vigoare, cu conventiile
colective si cu contractul colectiv de munca.




TITLUL X Particularitatile de reglementare a muncii unor categorii de salariati.
Capitolul XV Munca in tura continua

Articolul 321. (4) Zilele libere, acordate pentru
munca prestata in afara duratei normale a timpului
de munca in perioada de evidenta, sunt retribuite in
marimea unui salariu tarifar (al functiei) zilnic daca
contractul individual sau cel colectiv de munca nu
prevede conditii mai avantajoase.

/-

TITLUL XI Raspunderea materiala. Capitolul | Dispozitii generale

Articolul 327. (2) Contractul individual si/sau cel
colectivde munca pot specifica raspunderea materiala
a partilor. In acest caz, rdspunderea materiald a
angajatorului fata de salariat nu poate fi mai mica, iar
a salariatului fata de angajator — mai mare decét cea
prevazuta de prezentul cod si de alte acte normative.

/-

TITLUL X1l Jurisdictia muncii. Capitolul IV Greva

Articolul 363. (9) Pe durata grevei salariatii isi mentin
toate drepturile ce decurg din contractul individual si
cel colectiv de muncd, din conventiile colective, precum
si din prezentul cod, cu exceptia drepturilor salariale.

/-

I~/

I~/

/-1

Articolul 364. (3) Greva se va declara si se va
desfasura in conformitate cu prezentul cod si cu
conventia colectiva incheiata la nivel teritorial.

/-

Articolul 365. (3) Greva se va declara si se va
desfasura in conformitate cu prezentul cod si cu
conventia colectiva incheiata la nivel de ramura.

I~/

Articolul 366. (3) Greva se va declara si se va
desfasura in conformitate cu prezentul cod si cu
conventia colectiva incheiata la nivel national.

/-1

TITLUL XIIl Supravegherea si controlul asupra respectar
lul Il Supravegherea si controlul d

e stat

i legislatiei muncii

. Capito-

Articolul 381. (1) Persoanele vinovate de incalcarea
legislatiei muncii, a altor acte normative ce contin
norme ale dreptului muncii, a contractelor colective
de munca si a conventiilor colective sunt trase la
raspundere disciplinara, materiala, administrativa si
penald in modul prevazut de legislatia in vigoare.

/-

I~/

/-1

/-1
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Articolul 381. (2) Persoanele vinovate de incélcarea
clauzelor contractului colectiv de munca sau ale
conventiei colective pot fi trase suplimentar la
raspundere conform prevederilor statutelor unitatilor,
patronatelor si sindicatelor si/sau ale contractului
colectiv de munca sau ale conventiei colective.

TITLUL XIIl Supravegherea si controlul asupra respectarii legislatiei muncii.

Capitolul Ill Drepturile organelor sindicale la efectuarea controlului asupra respectarii
legislatiei muncii si garantiile activitatii lor

Articolul 386. (4) La depistarea in unitati a neres- | /-/ /-
pectarii cerintelor de protectie a muncii, a tainuirii
accidentelor de munca si a cazurilor de contracta-
re a bolilor profesionale ori a cercetarii neobiective
a acestor fapte, sindicatele sunt in drept sa ceara
conducdtorilor acestor unitati, autoritatilor publice
competente luarea unor masuri urgente, inclusiv in-
treruperea lucrarilor si suspendarea deciziilor angaja-
torului care contravin legislatiei cu privire la protectia
muncii, tragerea persoanelor vinovate la raspundere
in conformitate cu legislatia in vigoare, cu conventiile
colective si cu contractele colective de munca.

Articolul 387. (4) Membrilor organelor sindicale
elective neeliberati de la locul de munca de baza li
se acorda timp liber in orele de program pentru a-si
realiza drepturile si a-si indeplini obligatiile sindicale, | /-/
cu mentinerea salariului mediu. Durata concreta
a timpului de muncé rezervat acestei activitati se
stabileste in contractul colectiv de munca.

Articolul 388. (5) In contractele colective de muncé si
in conventiile colective pot fi prevazute si alte garantii
pentru persoanele alese in organele sindicale si
eliberate de la locul de munca de baza.

Articolul 390. (4) Retribuirea muncii conducatorului
organului sindical al carui contract individual de
munca a fost suspendat in legdtura cu alegerea in
functia electiva se efectueaza din contul mijloacelor | /-/ /-1 /-1
unitatii, marimea salariului acestuia stabilindu-se
prin negocieri si indicandu-se in contractul colectiv
de munca si/sau in conventia colectiva.

I~/ /- /- /-

/-

/-1 /- I~




Articolul 390. (5) In unitatile in care este incheiat
un contract colectiv de munca si/sau asupra carora
isi produc efectele conventiile colective, angajatorul,
la solicitarea salariatilor care nu sunt membri de
sindicat, retine din salariul acestora mijloace banesti
si le transfera lunar la contul de decontare al organului
sindical, in conditiile si in modul stabilit de contractul
colectiv de muncé si/sau de conventiile colective.

/-

I~/

I~

Articolul 390. (6) Masuri suplimentare pentru
asigurarea activitatii sindicatelor pot fi prevazute in
contractul colectiv de munca si/sau in conventiile
colective.

Sursa: Departamentul protectie social-economica, CNSM.
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Anexa 3

Fisa de evaluare a contractului colectiv de munca

Denumirea contractului colectiv de munca

Partile parteneriatului social la nivel de unitate (art. 17. 30, CM al RM)

(optional)

Perioada actiunii contractului colectiv de munca

Modificari sicompletari

Functia , (F1) Stipulari cu privire la raporturile de munca si alte raporturi, legate
nemijlocit de munca, mai favorabile in comparatie cu prevederile
Codului muncii (legislatiei)/ Clauze normative

Numarul de prevederi (F1)

Functia , (F2) Stipulari cu privire la extinderea/ aprofundarea relatiilor sociale
si de munca, care conform legislatiei muncii sunt atribuite catre
reglementare de CCM/ Clauze obligationale

Numarul de prevederi (F2)

Functia 3 (F3) Stipulari cu privire la particularitatile organizarii muncii, de
functionare a intreprinderii, organizatiei etc., nespecificate in
legislatia muncii/ Clauze organizationale (informationale).

Numarul de prevederi (F3)

Coeficientul eficientei contractului colectiv de munca
Keon = (F1+E2+F3)/P

P - numarul total al prevederilor, stipulate in contractul colectiv de munca F1, F2, F3 si
alte prevederi informationale sau de concretizare.

K CCM = 20 Coeficient bun




Anexa 4

Lista contractelor colective de munca pe ramuri de activitate, analizate in

cadrul studiului ,,Contractul colectiv de munca: valoare si plus valoare pentru
lucratori, angajatori si economie”

Perioada

Nr. Federatia sindicala Unitatea care a negociat . | Specificari
' contractului
1. | Federatia Sindicatelor Lu- | 1. Contractul colectiv de | 2016-2018
cratorilor din Industria Chi- | munca intre administratia
micé si Resurse Energetice | si organizatia sindicalda a
din Republica Moldova SRL LUKOIL-Moldova
2. SRL Orhei-gaz 2010-2017 | Modificari
2013,2016
2. | Federatia Nationald a Sin- | 3. M Efes Vitanta Moldova | 2007-2011
dicatelor din Agricultura si | Brewery S.A.
Alimentatie Agroindsind 4.Combinatul de panificatie | 2014
din Chisindu Franzeluta
5. TUTUN-CTC S.A. 2011-2015
3. | Federatia Sindicatelor din | 6. Combinatul Poligrafic | 2012-2016
Comunicatii Chisinau
7. 1M MOLDCELL 2014-2016
8. MOLDTELECOM S.A. 2009-2012
2013-2016
4. |Federatia Sindicalda a Lu-|9. Societatea pe Actiuni| 2015-2018 | Electr.
cratorilor din Energetica din | ,TERMOELECTRICA”
Republica Moldova Sinde-
nergo
5. | Sindicatul Servicii Pazd si|10. intreprinderea de Stat| 2016-2021 | Electr.
Detectivi Servicii Paza a Ministerului
Afacerilor Interne
6. | Federatia Sindicala a Lucra- | 11. Tntreprinderea de Stat 2012 Electr.
torilor din domeniul Cadas- | CADASTRU
trului, Geologiei si Geodeziei
SINDGEOCAD
7. | Federatia Sindicatelor din | 12. Inspectoratul general al | 2013-2018 | Electr.
Moldova SINDLEX Politiei al Republicii Moldova
13. Serviciul Medical al MAI | 2015-2019 | Electr.

si Uniunea Sindicala a Ser-
viciului Medical al MAI
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8. | Federatia Sindicald Sanéta- | 14. IMSP Spitalul Clinic | 2015-2018 | Dosar
tea Municipal Balti evaluare
CCM
15.TMPS SR Falesti 2014-2017
16.IMPS Glodeni 2014-2017
17. Centrul de sanatate| 2014-2015
Leova
18. Universitatea de Stat| 2014-2017 | Electr.
de Medicina si Farmacie N.
Testemitanu
9. | Federatia Sindicatelor Lu- | 19.1M Regia Autosolubrita- | 2014-2017
cratorilor din Sfera Deser- | te, Chisinau
virii Sociale si Producerii de ) _ 2016-2018
Mérfuri  SINDINDCOMSER- | 20. IM " Regie Transport
VICE Electric
10. | Federatia Sindicatelor Lu- | 18. Teatrul Licurici
cratorilor din Cultura
11. | Federatia Sindicatelor din [ 19. Macon 2016-2017
Constructii si Industria Ma-
terialelor de Constructii SIN-
DICONS
13. | Federatia  Sindicala ~ a|21. Universitatea Tehnica| 2014-2016 | Electr.
Educatiei si Stiintei din Moldova
22. Colegiul de Informatica | 2013-2016 | Electr.
din Chisindu
14. | Federatia Sindicatelor An- | 23. Organizatia Sindicala a| 2011-2015 | Electr.

gajatilor din Serviciile Pu-
blice din Republica Moldova
(SINDASP

Curtii de Conturi a Republi-
cii Moldova
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Anexa b

Prevederi, extrase din contractele colective de munca,
analizate in cadrul studiului

Contract 1

P.1.6.n cazul in care se constituie o organizatie primara sindicald noud si nu manifesta
intentia de a negocia sau adera la cc, aceasta se considerd cd activeaza in afara M
RTE, iar membrii organizatiei sindicale nou-constituite pierd toate facilitatile prevazute
de prezentul CCM si cad sub incidenta prevederilor generale ale legislatiei muncii

4.6. ... In cazul in care anumite necesitéti de productie impun transferul salariatului la
un alt loc de lucru, cu o retribuire mai mica, acestuia i se va pastra salariul mediu pe
care il primea in functia anterioara.

4.7. Refuzul comitetului sindical de a da acordul in forma scrisa la concediere sau
sancsionare a unui sau mai multor salariati trebuie sa fie motivat si in termenul stabilit
de lege, in caz contrar, se vor aplica normele generale prevazute de legislatia muncii.

6.11... Dupa necesitate se permite stabilirea unor salarii personale de functie unor
categorii de salariati.

Contract 2

Clauzele prezentului contract colectiv de munca se raspandesc asupra tuturor salariatilor
combinatului, prevederile lui sunt obligatorii pentru administratie si sindicat.

Contract 3

1.5. Actiunea contractului colectiv de munca se extinde asupra tuturor salariatilor
intreprinderii, iar referitor la protectia drepturilor si intereselor individuale, profesionale,
economice, sociale si de munca se extinde numai asupra membrilor de sindicat.

4.5. ...Luand in considerare specificul lucrarilor, executate la intreprindere, conditiile
nocive, timpul nenormat de lucru (art.121 alin. (5), CM), lucratorilor, functionarilor si
specialistilor li se stabileste concediu suplimentar platit cu durata de 7 zile calendaristice,
exceptie — paznici, femei de serviciu, maturatori);
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8.8. Salariatilor, care activeaza la intreprindere nu mai putin de 10 ani, cu plecarea la
pensie de varsta, li se plateste suma stabilita de sindicate si administratie;

8.9. Administratiei implicate in efectuarea lucrdrilor suplimentare de insemnétate
deosehita, reiesind din posibilitdtile financiare ale intreprinderii, i se incredinteaza
dreptul de premiere a salariatilor.

Contract 4

1.1. Prezentul contract colectiv de munca este incheiat intre Administratia S.A.
Moldtelecom, reprezentata prin directorul general, si Federatia Sindicatelor din
Comunicatii, reprezentata prin presedintele Federatiei Sindicatelor, care reprezinta or-
ganul sindical din unitate si garanteaza respectarea drepturilor si intereselor social-
economice ale membrilor de sindicat-angajati ai Moldtelecom S.A. Prezentul CCM isi
produce efectele asupra membrilor de sindicat ce activeaza in cadrul Moldtelecom S.A.

3.5... Cu persoanele care au statut de pensionar pentru limita de varsta sau vechime in
munca poate fi incheiat un contract colectivde munca doar pe o perioada determinata
pana la un an.

1.1. Remunerarea muncii angajatului este efectuata in raport cu complexitatea, canti-
tatea si calitatea muncii, cu cererea si oferta fortei de munca, gradul de raspundere al
postului respectiv, cu rezultatele functiondrii intreprinderii si legislatiei in vigoare.

1.2. Sistemul de salarizare fara tarife (prin contract individual cu conditii speciale, in-
cheiat pe o durata determinata) reglementeaza remunerarea muncii angajatilor cu grad
inalt de calificare, cererea careia este in raport cu oferta fortei de munca de pe piata
muncii si prevede antrenarea personalului pentru exercitarea unui volum de lucrari de
importanta majoara pentru intreprindere.

4.5.1. Prime pentru performanta, conform Regulamentului cu privire la managementul
performantei angajatilor (anexa);

7.1. Pentru anumite categorii de angajati se stabileste durata redusa a timpului de
munca, in conformitate cu Lista categoriilor de angajati, care beneficiaza de durata
redusd de munca pentru activitate in conditii speciale (anexa);

10.3. ...sd respecte strict drepturile lucratorilor, alesi in organele sindicatelor, fara
abandonarea activitatii de productie, acordandu-le din timpul de lucru pentru indepli-
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nirea obligatiilor sindicale... pana la 8 ore pe saptamana — presedintelui comitetului
sindical.

Contract 5

1.1. Angajatorul recunoaste Sindicatul ca fiind unicul reprezentant al salariatilor, care
sunt membri ai sindicatului. Sub incidenta Contractului Colectiv de Munca cad salariatii
care au imputernicit Sindicatul sa le reprezinte interesele lor in raporturile cu Angaja-
torul.

1.5. Partile au convenit ca vor tinde spre mentinerea si dezvoltarea valorilor corporative
prin elaborarea si implementarea regulilor, a politicilor si a procedurilor EFES Beverage
Group.

2.3.Sa desfasoare o politica de cadre orientate spre optimizarea proceselor de productie
si in realizarea acesteia este marginit doar de limitele Codului muncii si ale legislatiei
Republicii Moldova.

Contract 6

1.9. Sub incidenta Contractului colectiv de munca cad Salariatii ,T” S.A., prevederile
stipulate in acesta fiind valabile pentru Angajator si Salariati. Angajatorul si Comitetul
sindical sunt obligati sa@ aduca la cunostinta tuturor Salariatilor ,7” S.A. prevederile
prezentului Contract.

9.1. Partile vor intreprinde masuri orientate spre stimularea angajarii si activitatii efici-
ente la intreprindere a Salariatilor tineri prin crearea de noi locuri de munca;

e modernizarea proceselor tehnologice si imbunatatirea conditiilor de munca;

e antrenarea veteranilor muncii ai intreprinderii in calitate de mentori in procesul de
integrare a tinerilor muncitori si specialisti in activitatea de munca si in colectivele
de munca ale subdiviziunilor intreprinderii;

e antrenarea tinerilor muncitori si specialisti in elaborarea propunerilor pentru mo-
dernizarea proceselor tehnologice si de organizare a muncii, de imbunatatire a
conditiilor de munca etc.

8.2.5. Achitarea foilor de odihna pentru copiii (nepotii) Salariatilor la ,,E” se efectueaza
din contul mijloacelor consolidate ale Administratiei intreprinderii si Comitetului sindical
in marime de 60% si 40% respectiv de la suma ramasa in urma achitarii de catre parinti
in casieria intreprinderii.
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e  Eliberarea foilor de odihna la baza de odihna ,Martisor” Salariatilor intreprinderii la
pret mai redus, revizuit anual inainte de sezon in coordonare cu Comitetul sindical.

Contract 7

1. Partile se obliga sa intreprinda actiuni care sa impiedice scaderea volumului de
productie si reducerea locurilor de munca, sa examineze si sa solutioneze situatiile de
conflict rezultate in urma disponibilizarii salariatilor.

2. Administratia in colaborare cu organizatia sindicala sunt in drept de a promova
tinerii salariati prin:
e facilitarea activitatii tinerilor in intreprindere, prin crearea comisiei pentru tineri;

e finantarea programelor de activitati pentru tineri salariati si tineri specialisti in
functie de situatia si posibililatile financiare ale intreprinderii;

e crearea conditiilor pentru formarea si cresterea profesionala a tinerilor. ..

7. Pentru realizarea de catre partile semnatare a contractului colectiv de munca a unor
activitati comune de protectie sociala si activitate sindicala, patronul aloca anaual co-
mitetului sindical mijloace financiare in marrime de cel putin 0,3% din fondul de retri-
buire a muncii...

Contract 8

1.4. Tn perioada de actiune a prezentului contract, cu conditia respectdrii prevederilor
lui, Sindicatul S.A. ,T” se abtine de la declansarea grevelor, iar Angajatorul — de la
concedierea in masd a salariatilor, in limita stabilita. ..

5.1. intreprinderea va plati lunar ajutor material pensionarilor care au obtinut dreptul la
pensie in timpul activitatii la intreprindere, nu lucreaza in prezent, au vechimea in mun-
ca neintrerupta peste 10 ani, in cadrul intreprinderii si locuiesc pe teritoriul Republicii
Moldova.

Contract 9

1.1. A elabora si aproba Regulamentul intern al S.A. ,F” in conformitate cu art. 198-
211 ale Codului muncii al Republicii Moldova...

1.2. Se acorda lucratorilor concedii de odihna suplimentare platite pentru vechimea in
munca neintrerupta la unitate dupa cum urmeaza:

e  Pentru stagiu de la 2 la 5 ani — 2 zile calendaristice
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e  Pentru stagiu de la 5 1a 10 ani — 3 zile calendaristice
e  Pentru stagiu de la 10 ani — 4 zile calendaristice.

1.6. De a efectua achitarea primei pentru contributie si inventie si rationalizare conform
Regulamentului cu privire la premiere pentru contributiile de inventie, rationalizare si
folosirea surselor alocate in acest scop.

8.1. Prin clauza de confidentialitate, partile convin ca, pe toata durata contractului in-
dividual de munca si timp de cel mult 6 luni dupa incetarea lui, salariatii sa nu divulge
date sau informatii....

Contract 10

1.1....In aceste cazuri Patronul, de comun cu Sindicatul, se obliga s pastreze la intre-
prindere acei salariati fara care activitatea intreprinderii este imposibila.

1.6. Patronul foloseste munca ,din afara” pentru efectuarea unor lucrari numai in ca-
zul cand la intreprindere nu sunt doritori de a le indeplini sau in cazul lipsei calificarii
corespunzatoare.

5.2. Patronul are dreptul sa stabileasca marimea salariului in functie de cererea fortei
de munca si oferta pe piata de munca, cantitatea si complexitatea lucrarilor efectuate,
conditiile de munca, pregatirea profesionala a salariatului, rezultatul muncii sale, pre-
cum si de evidenta activitatii gospodaresti a intreprinderii.

5.10. Salariatilor li se garanteaza pastrarea salariului mediu cu evidenta ordinii de cal-
culare in caz de:

e deplasare de serviciu;

e efectuare a controlului medical obligatoriu;

e  calificare a cadrelor din numarul salariatilor din statele intreprinderii;

e plata pentru zilele de donator;

e indeplinire a obligatiunilor de stat sau sociale;

e transferarea la alt lucru permanent cu salariul mai mic conform art.164 al C.M.;
e incaz de insusire a proceselor noi de productie;

e in alte cazuri prevazute de prezentul Contract.
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Contract 11

1. (4) Prezentul Contract, conform prevederilor art.15 din Legea Sindicatelor nr.1129-
XIV din 07.07.2000, art.31 din Codului muncii al Republicii Moldova nr.154-XV din
28.03.2003, cuprinde angajamente reciproce privind:

2. a) formele, sistemele si cuantumul retribuirii muncii;
3. b) plata indemnizatiilor si compensatiilor;

4. ¢) mecanismul de reglementare a retribuirii muncii, tindndu-se cont de nivelul infla-
tiei si de atingerea indicatorilor economico-financiari de performanta realizati de catre
Intreprindere pe parcursul anului financiar;

5. d) timpul de munca si cel de odihnd, precum si chestiunile ce tin de modul acordarii
si de durata concediilor;

6. e) imbunatatirea conditiilor de munca si a securitatii si sanatatii in munca a angaja-
tilor;

7.1) garantiile si inlesnirile pentru angajatii care imbina activitatea de munca cu studiile;
8. g) recuperarea sanatatii, odihna angajatilor si a membrilor familiilor lor;

9. h) controlul executarii clauzelor contractului colectiv de munca, procedura de modi-
ficare si completare a acestuia;

10. i) asigurarea unor conditii normale de activitate pentru reprezentantii angajatilor;
11. ) raspunderea partilor;

2, (3) Clauzele Contractului au o valoare normativa, alcatuiesc un ,drept al muncii” ce
apartine partilor semnatare.

3. (11) Modalitatea de aplicare a altor dispozitii legale sau contractuale specifice acti-
vitatii de baza a angajatorului sunt aprobate in Regulamentul intern al entitatii care se
aduce la cunostinta salariatilor si produce efecte juridice pentru salariati din momentul
inceperii activitatii.

4. (5) Diferentierea salarizarii reiese din nivelul de pregatire profesionala, caracterul
muncii indeplinite in cadrul unei ocupatii (profesie/ functie/ meserie) conform sarcini-
lor si atributiilor specificate in indrumarele de calificare a profesiilor, specialitatilor si
functiilor, conditiile si locul de munca, dupa cantitatea si calitatea muncii, programul de
munca al beneficiarilor de servicii, in functie de experienta de munca.
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4. (13) Pentru eficienta executarii obligatiunilor functionale, intensitatea sporita a mun-
cii, asigurarea calitatii lucrului, respectarea disciplinei tehnologice si de munca, de ase-
menea pentru indeplinirea sarcinilor de importanta majora Administratia va stimula an-
gajatii cu prime. Decizia privind acordarea primei este luata de catre directorul general
si se legalizeaza prin ordin.

5. (10) Inspectia Muncii a Federatiei Sindicatelor din Moldova ,,S”, care isi desfasoa-
ra activitatea in conformitate cu art.386 al Codului muncii si Regulamentul Inspectiei
Muncii a Federatiei, viziteaza si inspecteaza nestingherit exercitarea controlului asupra
respectarii legislatiei muncii si altor acte normative in domeniul protectiei muncii in
toate unitdtile structurale si filialele din cadrul intreprinderii de Stat Servicii Paza a MAI
cu instiintarea prealabila in scris a conducatorului.

19. (3) Salariatilor deplasati in interes de serviciu si pe domeniul activitatii sindicale i
se acorda garantii si compensatii, prevazute de articolele 175-176 din Codul muncii i
de Regulamentul cu privire la delegarea salariatilor entitatilor din Republica Moldova,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr.10 din 05 ianuarie 2012.

(4) Salariatilor, care in virtutea functiilor si obligatiilor de serviciu se deplaseaza cu
transportul public, Angajatorul le va asigura abonament pentru calatorii in transport,
inclusiv rambursarea cheltuielilor suportate de angajati pentru deplasarea cu transpor-
tul de pasageri (autobuze, maxi-taxi) in localitatile limitrofe, conform listei si conditiilor
indicate in anexa nr. 4 la prezentul contract.

24.1.7 Presedintii organizatiilor sindicale primare, neeliberati de la locul de munca de
baza, vor beneficia de 5 zile concediu suplimentar platit in anul de gestiune, pentru
timpul céand salariatul a lucrat efectiv in functia electiva.

Contract 12
6.20. Unuia din parinti, ce au copii de varsta scolara (ciclu primar si gimnazial) au drep-

tul lunar la 3 ore pentru a frecventa institutia de invatamant sau institutia medicala cu
pastrarea salariului cu consimtamantul conducatorului subdiviziunii.

Contract 13

1. Contractul stabileste in limita legislatiei clauzele privind conditiile de munca, modul
de salarizare si garantiile social-economice etc. pentru salariati i elevi. Partile sem-
natare sunt libere si egale in negocierea clauzelor si responsabile pentru realizarea lor.
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1. In conformitate cu art 38 pct.5 al Codului muncii al Republicii Moldava sub incidenta
prezentului Contract colectiv de munca cad salariatii si angajatorii care prin Statutul
organizatiei sindicale au imputernicit reprezentantii lor (comitetul sindical) sa participe
la negocierile colective, sa elaboreze si sa incheie contractul colectiv in numele lor in
limitele angajamentelor asumate, precum si salariatii si angajatorii care au aderat la
contract dupa incheierea acestuia. Persoanele care nu sunt membri de sindicat, la
solicitare, pot beneficia de garantiile stipulate in Contractul colectiv de munca in cazul
in care vor achita, lunar, sindicatului din institutia in care activeaza (isi fac studiile) un
procent din salariu, bursa in modul stabilit de art. 390 din Codul muncii al Republicii
Moldova.

Cap. Il. Partile recunosc necesitatea participarii la procesul de elaborare a actelor
normative si se obliga sa asigure: a) respectarea legislatiei muncii in institutia de in-
vatamant; b) instruirea conducatorilor, activului sindical vizand stabilirea raporturilor
de munca, studii, protectia sociald, securitatea si sanatatea in munca; c) participarea
reprezentantilor organului sindical cu drept de vot deliberativ la lucrarile: Consiliului
profesoral; Consiliului de Administratie; Comisiilor permanente de tarifare, atestare si
desfasurarea concursurilor, repartizarea resurselor financiare extrabugetare si stabili-
rea suplimentelor la salarui, stabilirea burselor, repartizarea locurilor in camine, precum
si altor comisii la nivel de colegiu, unde se examineaza probleme ce tin de interesele
salariatilor si ale elevilor.

V1. 1.6. Elevilor i se stabileste asistenta juridica gratuita de catre serviciile juridice ale
Colegiului in ceea ce priveste procesul de studii, asigurarea cu camin, bursa, cu facili-
tati, stabilite pentru ei de legislatia in vigoare.

Cap. VIII. 1. Elevii au urmatoarele drepturi:

e  sd beneficieze de 2 calatorii in tara (tur-retur) cu rambursarea, de catre institutia
respectiva de invatamant (din mijloacele pentru studentii bugetari), a 50% din
costul biletelor de calatorie in transportul auto si feroviar interurban la prezentarea
tichetelor eliberate de institutiile specializate in domeniu si in conformitate cu
legislatia in vigoare.

Contract 14

2.4.1n cazul angajarii prin concurs, dacé un salariat si o persoan din afara Universitatii
obtin aceleasi rezultate, salariatul are prioritate la ocuparea postului. In cazul drepturilor
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egale de a ocupa posturi vacante, se da prioritate persoanelor cu un nivel de calificare
mai inalta, cu exceptia cazurilor prevazute de lege.

6.1.6. In toate cazurile in care se dovedeste ca este posibil, Universitatea va purta ne-
gocieri cu Sindicatele pentru practicarea orarelor flexibile de lucru, precum si asupra
modalitatilor de aplicare a acestora.

8.1.18. Examinarea factorilor care genereaza violenta la locul de munca si elaborarea
masurilor pentru inlaturarea ei.

8.1.19. Realizarea masurilor pentru contracararea coruptiei, violentei la locul de munca
(violenta verbala, fizica, actiuni cu caracter sexual etc.).

Contract 15

30.1. Angajatii de serviciu din camine si blocurile de studii: lacatusii instalatori de teh-
nica sanitara, ingrijitorii de incaperi de gunoi, tamplarii vor avea orarul de serviciu de
6 zile lucratoare: luni, marti, miercuri, joi si vineri — 7 ore, sdmbata — 5 ore. Orarul
timpului de munca a persoanelor de serviciu va fi aprobat de catre prorectorul SAG si
presedintele BS.

49. Stimularea muncii salariatilor si sustinerea lor materiala se efectueaza de catre
angajator, cu consultarea organului sindical, conform Regulamentului respectiv aprobat
in limitele cel putin a unui fond lunar de salarizare pe an, calculat in baza tarifelor si
salariilor de functie, tindndu-se cont de majorarile, sporurile si suplimentele stabilite in
conformitate cu legislatia in vigoare, precum si mijloacele economisite din fondul de
retribuire a muncii, dupa cum urmeaza: 50% — pentru premiere si 50% — pentru acor-
darea ajutorului material.

59. Salariatii cu peste 20 de ani vechime in munca in universitate beneficiaza de drep-
tul de a fi inclusi in listele de evidenté pentru repartizarea spatiului locativ, daca unui
membru al familiei i revin mai putin de 8 m? de spatiu locativ.

90. Acordarea colaboratorilor U.T.M. a dreptului de participare la constructia aprtamen-
telor prin ipoteca se va efectua conform Regulamentului cu privire la repartizarea spa-
tiului locativ in blocurile locative din Cartierul Rascani si Botanica colaboratorilor U.T.M.,
elaborat de catre Comisia universitara si aprobat de Senatul U.T.M. la 25 septembrie
2007.
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Contract 16

(8) Angajatorul va asigura respectarea demnitatii in munca a angajatilor, a conditiilor
egale, pentru femei si barbati, de imbinare a obligatiunilor de serviciu cu cele familiale.

(13) Pentru eficienta executarii obligatiunilor functionale, intensitatea sporita a muncii,
asigurarea calitatii lucrului, respectarea disciplinei tehnologice si de munca, de aseme-
nea pentru indeplinirea sarcinilor de importanta majora Administratia va stimula anga-
jatii cu prime. Decizia privind acordarea primei este luata de céatre directorul general si
se legalizeaza prin ordin.

(10) Inspectia Muncii a Federatiei Sindicatelor din Moldova ,.S”, care isi desfasoara
activitatea in conformitate cu art.386 al Codului muncii si Regulamentul Inspectiei
Muncii a Federatiei, viziteaza si inspecteaza nestingherit exercitarea controlului asu-
pra respectarii legislatiei muncii si altor acte normative in domeniul protectiei muncii
in toate unitatile structurale si filialele din cadrul intreprinderii de Stat cu instiintarea
prealabild in scris a conducatorului.

Art. 8 2) Pe timpul efectuarii controalelor pe linie profesionala si demararea ulterioara
a anchetelor (cercetarilor) de serviciu dispuse de angajator, organizatiile sindicale, la
solicitarea membrilor de sindicat si/sau a conducatorului, vor desemna un reprezentant
care sa participe la aceste controale in calitate de observator, fara imixtiune in desfa-
surarea anchetei.
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Anexa 6

Chestionar cu privire la efectuarea controlului incheierii
Contractului Colectiv de Munca si realizarea prevederilor
acestuia in unitatea medicala

(denumirea unitatii)

. Informatii generale
1.1. Termenul de actine al CCM
1.2. Data inregistrarii CCM la Inspectoratul Muncii

1.3. Data cand a fost examinata realizarea prevederilor CCM la sedinta comuna a comi-
tetului sindical si administratiei unitatii medicale la adunarea (conferinta) colectivului

Il Realizarea prevederilor contractului colectiv de munca
2.1. Informatii privind dezvoltarea unitatii medicale in ultimii 5 ani
e Propuneri

2.2. Informatii privind incheierea, modificarea, supravegherea si incetarea actiunii con-
tractelor individuale de munca

2.3. Informatii privind utilizarea fortei de munca
e Propuneri

2.4., 2.5. Informatii privind realizarea drepturilor salariatilor si respectarea de catre
angajator a obligatiilor sale fata de salariati

e Propuneri

2.6. Informatii privind respectarea timpului de munca

2.7. Informatii privind respectarea timpului de odihna

2.8. Informatii privind respectarea acordarii concediilor anuale si suplimentare
2.9. Informatii privind organizarea muncii

2.10. Informatii privind respectarea normelor ce tin de obictivitatea si transparenta
platii muncii
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2.11. Informatii privind respectarea normelor securitatii si sanatatii muncii
2.12. Informatii privind respectarea normelor parteneriatului social

e Propuneri

2.13. Informatii privind apartenenta la sindicat

2.14. Informatii privind respectarea normelor statutare ce tin de organizarea si
desfasurarea adundrilor/ conferintelor, sedintelor comitetului sindical, problemele si
realizarea hotararilor adoptate

2.15. Informatii privind asigurarea comitetului sindical cu conditii de activitate

2.16. Informatii privind respectarea garantiilor membrilor de sindicat alesi in organele
sindicale
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